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V.' Oifig an Choimisinéara um Nochtadh Cosanta

Teachtaireacht on
gCoimisinéir um Nochtadh Cosanta

Is € seo mo thrid tuarascail bhliantdil mar Choimisinéir um Nochtadh Cosanta 6 ceapadh mé mar
an chéad Choimisinéir i mi Eanair 2023.

Is é priomhchuspdir ar nOifige na tuairisci ar éagdir a tharchur chuig an gcomhlacht n6 chuig an
duine is oiritnai ionas gur féidir obair leantach a dhéanambh ar na tuairisci sin. | gcuinsi teoranta
airithe, glacaim le tuairisci chun iad a imscrudd. T4 tri bliana iomlana oibriochta curtha i gcrich
againn anois agus ta breis agus 950 tuairisc faighte agus tarchurtha né glactha againn.

Cuidionn éagoir a nochtadh le hoibrithe agus leis an bpobal a chosaint. Ta sé rithabhachtach go
gcosnaitear iad siid a dhéanann tuairisci baili ar éagoir agus go ndéantar obair leantach chui ar
a gcuid tuairisci. Ar an dbhar sin, ni mér d’eagraiochtai tuairisci ar éagair a ghlacadh dairire. Ba
cheart tuairisci den sért sin a mheas mar uirlis thabhachtach i dea-rialachas corparaideach agus
obair leantach cheart a dhéanamh orthu chun aon éagoéir a aithint agus a stopadh.

Nuair a dhéantar obair leantach chui ar thuairisci ar éagoir, cothaitear agus spreagtar cultur
cuntasaiochta, ionracais agus trédhearcachta. Ta sé tugtha faoi deara agam nach dea-rialachas na
bainistiocht chui é neamhaird a dhéanambh de thuairisci ar éagéir n6 gan dul i ngleic leo, agus éagoir
a cheadu leanuint ar aghaidh da bharr, mar shampla ar bhonn teicnitlachta.

Is ga crégacht agus diongbhailteacht chun tuairisc a dhéanamh ar éagdir. | go leor cdsanna, déantar
tuairisci as tuiscint laidir ar dhualgas éagdir a nochtadh agus a stopadh. Mar sin féin, is léir dn
obair ata déanta againn le tri bliana anuas go mbionn mithuiscint ag roinnt daoine tuairiscithe ar an
bproéiseas um nochtadh cosanta, né go bhféadfai mi-Usaid a bhaint as fiu.

Cé nach ndéanaimid measunu ar fhilntas tuairisce sula ndéantar i a tharchur, scrddaimid an
t-abhar chun an faighteoir is oiridinai a shainaithint. Le linn an scrudaithe sin, tugtar faoi deara
go mbaineann lion suntasach tuairisci, i ndairire, le gearain fostaithe, diospoidi idirphearsanta
nd gearain 6 dhaoine atd mishasta faoi abhar airithe, seachas le tuairisci ar éagoir de réir bhri na
reachtaiochta.

Coipeailtear roinnt tuairisci freisin chuig roinnt, agus i gcadsanna airithe chuig lion mor, faighteoiri
eile, mar shampla chuig airi, gniomhaireachtai stait, eagraiochtai mean, An Garda Siochana agus
eile. Mas nochtadh cosanta ata i dtuairisc i ndairire, nil sé cui na cabhrach i a chéipeail chuig
iliomad faighteoiri.
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Ni cinneadh éadrom é tuairisc a dhéanamh faoin Acht agus molaimid d’aon duine ata ag
smaoineamh ar sin comhairle chui a lorg agus breithnit ciramach a dhéanamh ar cibé acu is é ata
i gceist acu faisnéis a nochtadh a d’'fhéadfadh éagoir dbhartha amhain nd nios mé a léiriu a thainig
chun a n-aird mar oibri, i gcomhthéacs oibre. Mura bhfuil, d'fhéadfadh sé go mbeadh bealach
malartach cumarsaide, gearain né achombhairc nios oiritnai. Ni cui nd cabhrach an prdiseas um
nochtadh cosanta a Usaid chun criocha michearta. Diraionn sé acmhainni ar shidl 6 imscrudd agus
6 stopadh éagora iarbhir né féideartha.

Téa sé tabhachtach freisin a chur in il do dhaoine tuairiscithe nach ga go mbeadh tuairisci fada na
scriofa i dteanga dhlithitil. Molaimid do dhaoine tuairiscithe cur sios a dhéanamh ina bhfocail féin
ar an éagoir ar mian leo tuairisc a dhéanamh uirthi.

Le linn ar gcéad tri bliana oibriochta, dhéilealamar le 956 nochtadh, 283 in 2023 agus 262 in 2024,
agus in 2025 thainig méadu suntasach go 411 tuairisc. Ni chreidim go léirionn an méadu seo méadu
suntasach ar éagair ata a tuairisciu, 6s rud é, mar a leag mé amach thuas, go mbaintear Usaid
mhichui nd mhicheart as an bprdiseas chun criocha eile.

| mo thuarascail bhliantuil 2024, tharraing mé aird ar an leibhéal sach iseal tuairiscithe 6 oibrithe
san earnail phriobhaideach sa chéad da bhliain dar bhfeidhmiu. Cé go bhfuil tuairisci den sort sin
fés sa mhionlach, thugamar faoi deara méadu ar a leithéid de thuairisci a fhail in 2025. D'fhéadfadh
sé a bheith deacair faighteoir oiritinach a aimsid do thuairisci a bhaineann le gndlachtai san earnail
phriobhaideach, go hairithe ma ta imni léirithe ag an duine tuairiscithe faoi phiondsu.

Té ar gach fostoir san earndil phriobhaideach a bhfuil nios mo na 50 fostai aige socruithe
inmheanacha tuairiscithe a bhunu, a chothabhail agus a oibrit chun tuairisci faoin Acht a ghlacadh.
Mar sin féin, nil aon ni ann a choisceann, agus mholfainn, fostoiri nios LU cultur labhartha amach
san ionad oibre a chur chun cinn tri nésanna imeachta cui a chur i bhfeidhm chun é sin a éascu.

Saincheist a leanaim de a tharraingt ar aird an Aire Caiteachais Phoibli, Bonneagair, na Seirbhise
Poibli, Athchdirithe agus Digititichain, a bhfuil freagracht aige as an gcéras um nochtadh cosanta,
na na teorainneacha ama neamh-réadula agus neamhchabhracha ata leagtha sios sa reachtaiocht
rialaithe maidir leis na spriocdhatai lena ndéilediltear le tuairisci. In ainneoin dom an staid
mhishasuil seo a thabhairt chun aird na Roinne le ceithre bliana anuas, fil sular achtaiodh an
reachtaiocht, is clis dioma mhor dom go leanann sé de bheith ina fhadhb do dhaoine a dhéanann
tuairisci, do chomhlachtai a dhéilealann le tuairisci agus dar nOifig.

Agus muid ag scrudu tuairisci agus ag iarraidh faighteoir oiriinach a shainaithint, thdngamar ar
réimsi ina bhfuil bearna rialala le sonry; nuair a aimsimid bearnai den sért sin, tugaimid chun aird
na n-udaras innitil iad. Ni mér don Rialtas dul i ngleic leis na bearnai sin chun an pobal a chosaint.

Bhain ceann de na bearnai sin ar thug mé aird air roimhe seo leis an réimse an-tabhachtach agus
iogair curaim baile. Cuirim failte mhor roimh na forbairti dearfacha ata tagtha chun cinn sa réimse
seo, lena n-airitear foilsit an Bhille Slainte (Least) (Solathraithe Tacaiochta Baile) 2025.
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Ar an drochuair, nil aon dul chun cinn den chinedl céanna le sonru i ndail le hionaid ldistin
d’iarrataséiri ar chosaint idirnaisitnta, a bhfuil an chuid is mé diobh fés lasmuigh de réim inidchtai
an Udaréis um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte. | mo thuairimse, nil sé sin inghlactha agus ni mér
dul i ngleic leis.

Ta roinnt tuairisci faighte againn faoi chursai airgeadais, rialachais agus saincheisteanna eile i
gclubanna spdirt agus soisialta agus in eagraiochtai deonacha eile. | gcdsanna airithe, mar gheall ar
stadas agus struchtur an eintitis né ar naddr na héagoéra liomhnaithe, ni rabhamar in ann comhlacht
oiriinach a shainaithint agus ni raibh de rogha againn ach glacadh leis an tuairisc mar fhaighteoir
de rogha deiridh. Os rud é nach bhfuil aon chumhachtai forfheidhmithe na smachtbhannai agam, is
ddcha go mbeidh toradh na hoibre leantai sin teoranta.

Tar éis duinn roinnt tuairisci a scrudu a bhain le héagoir liomhnaithe i gceardchumann, thainig

sé chun solais go bhféadfadh bearna rialala a bheith ann i leith ceardchumann i ndail le
saincheisteanna rialachais nach sroicheann tairseach na coiritlachta. Is bearna i seo, dar liom, ar
ga i a cheartu.

Ag breathnu siar ar 2025 agus ar ar gcéad tri bliana oibriochta, ba mhaith liom buiochas a ghabhail
leis an Ard-Stiurthoir agus le bainistiocht agus foireann Oifig an Choimisinéara um Nochtadh
Cosanta as a ndiograis agus a dtiomantas i seirbhis éifeachtuil agus éifeachtach a sholathar dar
bpairtithe leasmhara uile.

Ar deireadh, is cuis athais dom an trit Tuarascail Bhliantuil ¢ Oifig an Choimisinéara um Nochtadh
Cosanta a chur faoi bhraid Dhail Eireann agus Sheanad Eireann de bhun fhoralacha Alt 22(9)(a) den
Acht um Nochtadh Cosanta (Leasu) 2022.

B

Ger Deering
An Coimisinéir um Nochtadh Cosanta
Aibredn 2026
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Réeamhra
on Ard-Stiurthoir

Ba mhaith liom ar bhfoireann a mholadh as a obair chrua le linn na bliana maidir le méadu
suntasach ar thuairisci ar éagoir liomhnaithe a bhainistid. In 2024, rinneadh 262 tuairisc, ach
d’ardaigh sé sin go 411 tuairisc in 2025, is méadu de 57% é seo. Thugamar faoi deara gur thainig
méadu ollmhdr ar lion na dtuairisci arna nginitint ag IS anuraidh freisin. Feidhmionn ar nOifig
laistigh d’amlinte dochta da bhforailtear sa reachtaiocht um Nochtadh Cosanta agus mar sin de, is
dushlanach ar fad é an méadu ar lion na dtuairisci ar ualach oibre ar nQifige.

An tuiscint ata againn na gur féidir leis an gcéras um nochtadh cosanta a bheith deacair a stitradh,
do dhaoine tuairiscithe agus d'eagraiochtai a fhaigheann tuairisci araon. Mar sin, leanamar ar
aghaidh clar for-rochtana an-ghniomhach a reachtail in 2025 a phléigh le faighteoiri, n6 faighteoiri
féideartha, tuairisci faoin Acht.

Tacaionn ar “ndromlach corparaideach” le neamhspleachas Oifige an Choimisinéara um Nochtuithe
Cosanta agus cuireann sé tacaiochtai culoifige riachtanacha ar fail amhail AD, TFC, Airgeadas,
Solathar, Aiseanna, Dli, Cumarsaid agus tacaiochtai eile. T4 an fhoireann in ann diriti ar obair Oifige
an Choimisinéara um Nochtuithe Cosanta da bharr sin. Cé go ndearnadh ionsai cibearshlandala
randamach ar roinnt dar gcorais TFC ag deireadh 2025, is beag an tionchar a bhi aige seo ar
oibriochtai Oifige an Choimisinéara um Nochtuithe Cosanta.

Sheolamar ar Raiteas Straitéise - “| dTreo 2030” le déanai. Leagann sé seo amach ar
bpriomhchuspéiri amhail tuairisci a tharchur laistigh de spriocdhatai rialala; athbhreithnit a
dhéanamh ar phroisis reatha agus deiseanna a aithint le haghaidh éifeachtulachta agus cuichdirithe
a thagann dénar dteicneolaiocht a nuachdirit agus a dhigitiu; agus cultur freagrachta, ionracais agus
trédhearcachta a chur chun cinn tri fhostaithe a spreagadh obair leantach a dhéanamh ar thuairisci
ar éagoir a dhéanann oibrithe chomh luath agus is féidir. Ta mé ag tnuth le bheith ag obair leis an
bhfoireann QOifige an Choimisinéara um Nochtuithe Cosanta chun an straitéis seo a chur i bhfeidhm.

%««:«Za’;‘ —

Elaine Cassidy
Ardstiurthdir




An Coras um Npchtadh
Cosanta in Eirinn
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An Céras um Nochtadh Cosanta in Eirinn

Inar dtriu bliain oibriochta, is é an cas fos gur féidir leis an gcoras um nochtadh cosanta a bheith
deacair a stitradh, ddibh sitd a dhéanann tuairisci ar éagdir agus d’eagraiochtai a fhaigheann
tuairisci mar sin araon. Chun cabhrt leis an da acu, leagamar amach thios na priomheagraiochtai a
oibrionn leis an gcéras um Nochtadh Cosanta in Eirinn, agus a réil faoi seach.

An Roinn Caiteachais Phoibli, Bonneagair, Athchdiritchain

Seirbhise Poibli agus Digitiuchain

Ta freagracht iomlan ar an Roinn as beartas an Rialtais ar Nochtadh
Cosanta a chur i bhfeidhm. Cuireadh tus leis an gcdras bunaidh faoin Acht

um Nochtadh Cosanta 2014 an 15 1Gil 2014. Achtaiodh an tAcht um Nochtadh
Cosanta (Leasu) 2022 chun Treoir AE 2019/1937 a chur i bhfeidhm agus
cuireadh tus leis an 1 Eandir 2023. Leasaiodh reachtaiocht 2014 da bharr
sin, agus rinneadh uasdatu ar an gcreat reachtuil bunaidh maidir leis an
doéigh ar cheart déileail le nochtadh cosanta. Ar mhaithe le héascaiocht,
tugaimid “an tAcht” ar an Acht um Nochtadh Cosanta 2014, arna leasu leis
an Acht um Nochtadh Cosanta (Leasu) 2022.

Oifig an Choimisinéara um Nochtadh Cosanta

.
hud
Coimisinéir um Nochtadh Cosanta
Protected Disclosures Commissioner

Foralann an tAcht do bhunu ar nQifige - Oifig an Choimisinéara um
Nochtadh Cosanta. An phriomhfheidhm ata againn na tuairisci ar éagéir a
fuarthas a tharchur chuig an gcomhlacht a chreidimid is fearr chun obair

leantach cheart a dhéanamh ar na liomhainti a leagtar amach sa tuairisc. Ar
dtls, ceanglaitear orainn teacht ar ‘Dhuine Forordaithe’ oiriinach chun na
criche sin, agus mura bhfuilimid in ann teacht ar dhuine forordaithe, ansin ni
moér duinn an tuairisc a tharchur chuig an gcomhlacht is oiridnai, dar linne
(a leagtar amach san Acht mar ‘Dhaoine Oiriiinacha Eile'). | gcas nach féidir
teacht ar fhaighteoir oiriinach eile, is féidir le hQifig an Choimisinéara um
Nochtuithe Cosanta tuairisc a ghlacadh agus obair leantach a dhéanamh
uirthi.


https://www.opdc.ie/ga/eagraiocht/baf11-coimisineir-um-nochtadh-cosanta/?
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Moltar d’oibrithe, nuair is féidir, aird a bhfostdra a dhirit ar éagair ar dtus
chun deis a thabhairt dd né di an éagoir a réiteach. Cuireann an tAcht
dualgas ar gach fostdéir san earnail phoibli agus ar fhostoiri san earnail
phriobhaideach a bhfuil 50 ball foirne n6 nios mo acu bealai tuairiscithe
inmheanacha a bhunu, a choinneail agus a oibrit chun tuairisci a fhail faoin
Acht.

An Coimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre

WRC

n Coimistinum Chairaamh un At Obre Ma ta oibrithe den tuairim gur gearradh pionds orthu as nochtadh cosanta
a dhéanamh, is féidir leo teagmhail a dhéanambh leis an gCoimisiin um
Chaidreamh san Ait Oibre, até in ann ctiteamh a dhdmhachtain i gcasanna
airithe. Ba cheart d'oibrithe a thuiscint go mbionn teorainneacha amai
gceist le cdsanna a chur faoi bhraid an Choimisitin um Chaidreamh san Ait
QOibre.

WORKPLACE RELATIONS COMMISSION

Transparency International Ireland

IRELAND

e 3 TRANSPARENCY
@ g T INAL Foralann an tAcht go gcuirfidh an Roinn céras tacaiochta ar fail déibh siud
ar mian leo nochtadh a dhéanamh. Ainmniodh Transparency International
Ireland chun na criche sin. |s eagraiocht neamhspleach i Transparency
International Ireland a chuireann tacaiocht agus acmhainni ar fail do
dhaoine a rinne nochtadh n6 atd ag smaoineamh ar nochtadh a dhéanamh.
Airitear leis seo line chabhrach, ionad comhairle dli agus seirbhis tacaiochta
siceolaiochta a oibrid.



https://www.workplacerelations.ie/ga/
https://transparency.ie/
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Daoine Forordaithe

Foralann an tAcht gur ‘Daoine Forordaithe’ iad comhlachtai seirbhise

poibli airithe, rialtéiri den chuid is mo, a dhéilealann le tuairisci ar éagoir
ar abhair ar leith. D’ainmnigh an tAire Caiteachais Phoibli, Bonneagair,
Athchairitichain Seirbhise Poibli agus Digitiuchain Daoine Forordaithe
chun nochtadh a fhail go direach 6 dhuine né 6 chomhlacht ar bith laistigh
da réimse freagrachta. Is féidir leo nochtadh a tharchur chuig Daoine
Forordaithe eile n6 chuig an Oifig an Choimisinéara um Nochtuithe Cosanta
freisin.

Daoine Oiriunacha Eile

Is iad ‘daocine oiriinacha eile’ daoine a shainaithnionn an Coimisinéir mar
dhaoine iomchui chun tuarascalacha a fhail agus obair leantach a dhéanamh
orthu. Da bhri sin, is féidir leis an gCoimisinéir tuarascalacha a tharchur
chuig na faighteoiri sin. Mar shampla, ni duine forordaithe é an HSE ach

is minic a shainaithin an Coimisinéir gur duine iomchui é obair leantach a
dhéanamh ar thuairisci a bhaineann le ciram slainte, agus da bhri sin gur
tharchuir sé tuarascalacha chuici mar dhuine oiritinach eile. Cé gur féidir le
daoine oiritinacha eile tuarascalacha a tharchuireann an Oifig seo a fhail, ba
chdir a thabhairt faoi deara nach féidir le daoine forordaithe tuarascalacha a
tharchur chuig daoine oiriinacha eile.

Airi Rialtais

Foralann an tAcht go bhféadfaidh oibrithe atd no a bhi fostaithe i gcomhlacht
poibli agus i gcuinsi ar leith, tuairisc a chur faoi bhraid Aire abhartha. Ansin,
ceanglaitear ar an Aire tuairisc mar sin a tharchur chuig an gCoimisinéir
laistigh de 10 4. Ceanglaitear ar gach Aire faisnéis shoiléir a fhoilsit ar
shuiomh gréasain freisin ar conas tuairisci mar sin a dhéanamh.
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An Céras um Nochtadh Cosanta in Eirinn

An Roinn Caiteachais Phoibli Bonneagair
Athchéiritichiin Seirbhise Poibli agus Digititichdin
Department of Public Expenditure Infrastructure
Public Service Reform and Digitalisation

Beartas

Reachtaiocht

e ) TRANSPARENCY

INTERNATI

ONAL

the global coalition against corruption

Solathraionn sé/si
tacaiocht agus comhairle

Duine
oiriunach eile

Seolann sé/
si tuairisc ar
éagoir chuig

Tuairiscionn
sé/si éagoir
chuig

Duine
Forordaithe /
Rialtoir

Seolann sé/
si tuairisc ar
éagoir chuig

O

(™)
Oibri

Tuairiscionn
sé/si éagoir
chuig

Seolann sé/
si tuairisc ar
éagoir chuig

WRC

An Coimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre
Workplace Relations Commission

Geardin aonair san
ionad oibre

Tuairiscionn Tuairiscionn
sé/si éagoir sé/si éagoir
chuig chuig

Rialtas
Aire

Seolann sé/
si tuairisc ar
éagoir chuig

\T/‘ Coimisinéir um Nochtadh Cosanta

Protected Disclosures Commissioner
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Proiseas agus cur chuige an Choimisinéara maidir le
tuairisci ar éagoir

Tugaimid “daoine tuairiscithe” nd “tuairisceoiri” orthu sitid a dhéanann tuairisci ar éagoir de réir an
Achta.

Is minic nach bhfuil daocine a dhéanann tuairisci cinnte ca hait ar cheart ddibh a dtuairisc a sheoladh,

no i gcas gurbh fhearr leo gan an tuairisc a sheoladh chuig a bhfostdir, agus sa chas sin, is féidir leo
cinneadh tuairisc a thabhairt go direach duinn. An rél atd againn na imscrddu a dhéanamh ar na tuairisci
sin ar éagdir liomhnaithe agus ansin iad a sheoladh chuig an eagraiocht is oiriinai, de réir an Achta. |
gcasanna airithe, glacfaimid agus déanfaimid obair leantach ar an tuairisc ar éagdir mura bhfuilimid in
ann eagraiocht nios oiriéinaf a aithint, mar “dhuine na rogha deiridh”.

Sula ndéantar tuairisc:

Ni chinneann formhdr na n-oibrithe tuairisc ar éagodir a dhéanamh go tobann né gan machnamh go
maith air. Tuigimid go mbeidh drogall ar oibrithe, go hairithe in earnalacha airithe, tuairisc a dhéanamh
toisc go bhfuil eagla orthu go mbeadh iarmhairti ann, ach ta siad fés buartha faoi rudai airithe ata ag
tarll no a tharla i gcomhthéacs oibre agus ba mhaith leo go dtabharfar na rudai sin chun solais agus go
dtabharfar aghaidh orthu.

Molaimid do dhaoine teagmhail a dhéanambh linn roimh thuairisc a dhéanamh ma ta sé ag déanamh imni
ddibh. Is féidir teagmhail a dhéanambh linn tri ghlaoch a chur orainn, riomhphost a sheoladh chugainn

no6 bualadh isteach linn san oifig. D’fhéadfadh sé gur mhian leis an duine labhairt le Transparency
International Ireland freisin, ar féidir cabhair agus comhairle a thabhairt ar an gcoras um nochtadh
cosanta agus ar an bproiseas.

Tuairisci ar éagoir a fhail:
Is féidir linn tuairisci ar éagdir a fhail:

e go direach ¢ oibri

e 0 Aire, a bhfuil sé de dhualgas air n6 uirthi i a sheoladh chuig an Oifig an Choimisinéara um
Nochtuithe Cosanta laistigh de deich L& tar éis i a fhail, n6

e ¢ ‘dhuine forordaithe’ i gcuinsi airithe.

12
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Céimeanna a ghlactar nuair a fhaightear tuairisc:

Admhaimid gach tuairisc laistigh de sheacht |4, mura n-iarrfaidh an tuairisceoir a mhalairt go sainraite
n6 ma ta imni orainn go gcuirfeadh an admhail sin cosaint aitheantas an tuairisceora i mbaol, né ma ta
an tuairisc gan ainm.

Is é priomhrol an Choimisinéara imscridu a dhéanamh ar an tuairisc agus teacht ar an duine oiriinach
chun obair leantach a dhéanamh ar thuairisci ar éagdir liomhnaithe. Is é an chéad chéim ata againn,
mas ga, tuilleadh faisnéise nod soiléire a lorg 6n tuairisceoir. Déantar é seo ar an nguthan no trid an
riomhphost. Féadfaimid faisnéis a lorg freisin 6 dhaoine n6é 6 chomhlachtai a d'fhéadfadh a bheith
oirinach chun an tuairisc seo a fhail maidir lena bhfeidhmeanna agus a sainchdram, gan aon fhaisnéis
a nochtadh a d'fhéadfadh aitheantas an tuairisceora a nochtadh ag an gcéim sin. Uséidtear an fhaisnéis
seo chun duli bhfeidhm ar an gcinneadh maidir leis an ait ar cheart an tuairisc a tharchur. Is ionduil go
ndéantar na tascanna seo gan mhoill, agus ta ceangal dli go ndéantar an cinneadh agus go dtarchuirtear
an tuairisc laistigh de 14 (a féilire 6 fuarthas an tuairisc. | gcdsanna airithe, afach, cuirtear sineadh ama
leis an tréimhse seo de bharr ndddr noé chastacht na tuairisce. Cuirfimid in il don duine tuairiscithe ma
ta sineadh ama ag teastail.

Proiseas-cinnteoireachta an Choimisinéara maidir leis an ait ar cheart tuairisci a
tharchur:

Déanaimid mionathbhreithnit ar an tuairisc chun teacht ar an duine né ar an gcomhlacht ar cheart ddinn
an tuairisc a tharchur. Is éard ata i gceist leis sin na taighde a dhéanamh ar an earnail, ar an tirdhreach
rialala agus ar shainchiram reachtuil ar leith na ndaoine a d’'fhéadfadh tuairisc a fhail chun teacht ar an
duine n6 an gcomhlacht is oiriinai chun an tuairisc a mheas agus aghaidh a thabhairt ar aon éagoir a
d'fhéadfai a aithint. | roinnt mhaith casanna, is é comhlacht a bhfuil saineolas né maoirseacht acu ar an
earnail no an tsaincheist a phléitear sa tuairisc, amhail rialtdir né comhlacht maoirseachta, an faighteoir
is oiriinai chun an tuairisc a fhail. | gcdsanna airithe, d'fhéadfadh sé gurb é ceann na heagraiochta an
duine is oirinai agus éagéir & liomhain, mar shampla, i gcas go bhfuil préisis shoiléire i bhfeidhm chun
aghaidh a thabhairt ar thuairisci ar éagoir.

Agus cinneadh & dhéanamh ar an it ar cheart tuairisci ar éagéir a tharchur, breithnimid na nithe seo a
leanas:

e Cineal agus castacht na tuarascala, lena n-airitear cibé an raibh an mhi-iompar liomhnaithe aird
tarraingthe air no tuairiscithe in ait eile roimhe seo

¢ Rulndaiocht agus sabhailteacht an duine tuairiscithe
e Sainchlram reachtuil na bhfaighteoiri féideartha
e Nadur fhostdir an tuairisceora agus an bhfuil riosca piondsaithe don tuairisceoir

e Méid na heagraiochta ina liomhnaitear an éagdir agus an bhfuil bealach forbartha um nochtadh
cosanta i bhfeidhm acu, agus

e Cé acu atad nd nach bhfuil an saineolas agus cumas ag duine forordaithe né ag comhlacht ar bith eile
an tuairisc a mheas agus aghaidh a thabhairt ar aon éagéir a d'fhéadfai a aithint, agus aitheantas an
tuairisceora a chosaint freisin

Mar até luaite roimhe seo, i ngach cas, breithnimid an ngearrfaidh pionds nach beag ar an tuairisceoir n6
an bhféadfaidh fianaise a cheilt n6 a scriosadh ma tharchuirtear an tuairisc chuig duine n6 comhlacht le
haghaidh obair leantach.
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| gcas nach féidir duine Forordaithe a shainaithint chun an tuairisc a fhail:

| gcas nach bhfuil ‘duine forordaithe’ ann, ni mér ddinn cinneadh an bhfuil ‘duine oiridnach eile” ann,
mar a fhoralann an reachtaiocht, ata in ann an tuairisc a fhail. Fit i gcas nar forordaiodh an duine sin

go sonrach chun tuairisci a fhail, td an t-Udaras ag an gCoimisinéir a chinneadh go bhfuil an duine sin
oirinach chun tuairisc a fhail. Tar éis don Choimisinéir an duine sin a shainaithint mar fhaighteoir
oiritinach, beidh dualgais reachtula ar an duine sin obair leantach a dhéanamh ar an tuairisc, ar a laghad
trid an tuairisc a admhail agus measuinu tosaigh a dhéanamh uirthi.

Tuairisci a ghlacann an Coimisinéir:

| gcas nach bhfuilimid in ann duine forordaithe nd duine oiriinach eile a fhail, glacfaimid leis an tuairisc
agus déanfaimid measunu uirthi, mar is é an Coimisinéir duine na rogha deiridh.

Féach cuid 9 chun tuilleadh eolais a fhail ar an ddéigh a ndéiledlann an Qifig an Choimisinéara um
Nochtuithe Cosanta le tuairisci a ghlacann an Coimisinéir.

Tuairisci ina bhfuil nios mé na liomhain amhain ar shaincheisteanna éagsula:

| roinnt casanna, d'fhéadfadh liomhainti iolracha ar shaincheisteanna éagsula a bheith i dtuairisc, a
thagann faoi shainchiram nios mé na faighteoir amhain. | gcdsanna mar sin, breithnimid gurbh fhearr
an tuairisc a roinnt idir comhlachtai éagsula nd an tuairisc iomlan a sheoladh chuig comhlacht amhain
a mheasaimid an comhlacht is oiritinai chun déileail leis na liomhainti ina n-iomlaine. Nuair a sheoltar
tuairisc chuig nios md na faighteoir amhain, cuirimid in il don fhaighteoir.

Traschur tuairisce chuig faighteoir trid an Oifig an Choimisinéara um Nochtuithe
Cosanta:

Ni dhéanaimid scagadh na ‘tridisedil ar thuairisci sula dtarchuirimid iad chuig faighteoir; mar shampla,
ni mheasaimid an ‘oibri’ é an tuairisceoir, an dtiocfadh leis an éagdir liomhnaithe a bheith ina "héagoir
abhartha’ no an bhfuil aon fhianaise chun an tuairisc a chruthd. Ni mér d’'fhaighteoir na tuairisce
measunu den sort sin a mheas agus measUnu tosaigh ar an tuairisc & dhéanambh aige né aici. Ni
cheadaionn an reachtaiocht na ni éilionn si orainn tuairisci a scridu, agus bheadh dha uair nios mo
oibre le déanamh ag an bhfaighteoir d4 mba rud é go ndéanfaimis amhlaidh. Ni bheadh sé praiticitil ach
oiread de bharr na n-amlinte dochta.

Ni hé ar rél ach an oiread cinneadh a dhéanamh an bhfuil pionds curtha ar dhuine né an bhfuil sé/si

inchailithe le haghaidh cosaint faoin Acht ar shli eile. Is ceist i don Choimisiun um Chaidreamh san lonad
Oibre n6 do na cuirteanna cinneadh a dhéanamh ar na nithe seo.
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Na chéad chéimeanna eile tar éis tuairisc a tharchur:

A luaithe a aithnitear faighteoir oiritinach, tarchuirimid an tuairisc chuige né chuici, a mhinionn an fath a
sileann an Coimisinéir gur faighteoir oiriinach é nd i, agus a leagann amach cad ar cheart a dhéanamh
tar éis sin. Ta seacht la féilire ag daoine a fhaigheann tuairisci, mar a fhorailtear sa reachtaiocht,

ina bhféadfaidh siad diultd don tuairisc a fhail, ar an mbonn nach dtagann sé faoina sainchiram. Ma
chuireann siad an cinneadh seo in iUl don Choimisinéir, ta 14 & féilire ag an gCoimisinéir a chinneadh
glacadh leis an agoéid agus sa chas sin, faighteoir eile a fhail, nd ar cheart an agdid a dhidltu. Forailtear
sa reachtaiocht go bhfuil cinneadh an Choimisinéara glacadh le hagdid né i a dhidltd deiridh.

Tar éis don tuairisc a tharchur, cuirtear in iul don duine tuairiscithe freisin agus tagann rél Oifige an
Choimisinéara um Nochtuithe Cosanta chun deiridh.

Rol Oifige an Choimisinéara um Nochtuithe Cosanta tar éis di tuairisc a tharchur:

Mar sin, ta sé de dhualgas ar an bhfaighteoir an tuairisc a mheas agus, mas infheidhme, aghaidh a
thabhairt ar aon éagoir a d'fhéadfai a aithint. A luaithe a tharchuirtear an tuairisc chuig an bhfaighteoir
agus glactar Léi, nil aon bhaint againn leis an tuairisc a thuilleadh.

Ni féidir leis an gCoimisinéir maoirseacht a dhéanamh ar obair leantach a dhéanann comhlachtai eile.

Cad ar cheart a dhéanamh tar éis tuairisc a tharchur:

Ni mor d’'fhaighteoir na tuairisce measunu tosaigh a dhéanamh ar dtds. Ma théann tuairisc ar aghaidh
nios faide nd an measunu tosaigh, tugann an tAcht raon feidhme leathan d’fhaighteoiri tuairisci maidir
leis na gniomhartha eile is oiritinai chun aghaidh a thabhairt ar an éagoir abhartha amach anseo.
D’aireofai le gniomh cui eile an éagdir a chur ar aghaidh chuig comhlacht eile le haghaidh imscrudaithe,
d’fhéadfadh nds imeachta smachta a chur ar aghaidh do dhuine (do dhaoine) ar leith, n6 d'fhéadfadh
beartas nd nos imeachta inmhedanach, né cumarsaid d'fhoireann abhartha a athrd chun atarld na
héagora a sheachaint. Ta an comhlacht ata freagrach as an measunu tosaigh, afach, fid ma chuirtear

ar aghaidh chuig comhlacht eile é, freagrach fds as aiseolas a thabhairt don duine tuairiscithe ach é
aiarraidh. Ta sé de dhualgas ag an gcomhlacht freisin toradh deiridh aon imscrddaithe a spreag an
tuairisc a chur in itl don duine tuairiscithe.
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Oifig an Choimisinéara um Nochtadh Cosanta:
Amlinte agus proiseas

Duine Duine
tuairiscithe Forordaithe

Laistigh Taifeadaigh Admbhaigh
de71a an Admhail an Admhail

Déan
taighde are
shainchuram
reachtuil rialtéiri chun
a dhéanamh amach an
bhfuil duine forordaithe
cui ann?

An gcruthodh cur ar
o aghaidh na tuairisce
Laistigh chuig an duine

An bhfuil aon duine
oiriinach eile?

de 14134 forordaithe sin baol

pionds tromchuiseach

nod baol go ndéanfai an

fhianaise a cheilt né a
scrios?

Glacann OCNC

Cuir ar aghaidh le tuarascail
chuig duine le haghaidh
oiritnach eile fiosrdchain
leantacha

Cuir ar aghaidh
chuig duine
forordaithe cui

Chomh luath
agus is indéanta
tar éis é a chur

Cuir an duine tuairiscithe ar an eolas faoi chur
ar aghaidh / glacadh agus

ar . P
na cliseanna ata leis

aghaidh / a
ghlacadh
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2025 in uimhreacha

Fuaireamar 411 tuairisc ar éagair liomhnaithe in 2025, i gcomparaid le 262 tuairisc a fuarthas in 2024
agus 283 tuairisc in 2023. Léirionn an tabla thios conas a déilealadh leis na tuairisci in 2025.

| x|

Tuairisci a fuarthas 262 411
Tuairisci a tugadh ar aghaidh 6n mbliain féilire roimhe 2 17
Cad a rinneamar leis na tuairisci sin:

Tuairisci a tarchuireadh chuig Duine Forordaithe n6 chuig Duine 249 383
QOiritinach Eile (go hiomlén nd go pairteach)

Tuairisci a ghlac Oifig an Choimisinéara um Nochtuithe Cosanta (go 9 17
hiomlan né go pairteach)

Gniomh cui le cinntit sa bhliain dar gcionn 17 33

Lion na dtuairisci a chuir daoine aonair isteach

Lion na ndaoine tuairiscithe Nochtuithe arna gcur isteach ag duine
tuairiscithe

290 1
20 2
4 3
3 A
1 5
1 6
1 "
1 23
1 32
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Ca hait a bhfuair Oifig an Choimisinéara um Nochtuithe Cosanta
tuairisci in 2025?

M O Aire
Go direach 6 dhaoine tuairiscithe

M O Dhuine Forordaithe

lomlan 411

Na 5 Airi is mo ona bhfuair Oifig an Choimisinéara um Nochtuithe
Cosanta tuairisci in 2025:

An tAire Dli agus Cirt, Gnothai Baile agus Imirce 60
An tAire Slainte 39
An tAire Cosanta 28
An tAire Oideachais agus Oige 19
An Taoiseach 9

Na 5 Dhuine Forordaithe is mo ona bhfuair Oifig an Choimisinéara
um Nochtuithe Cosanta tuairisci in 2025:

An tUdaras um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte 36
loncam 1
An tUdaras um Ard-Oideachas 3
An tUdaras um Shabhailteacht ar Bhoithre 3
An Coimisiin um Chaighdeain in Qifigi Poibli 3
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Ca hait ar tharchuir Oifig an Choimisinéara um Nochtuithe
Cosanta tuairisci a fuarthas in 20252 *

M Daoine Forordaithe

B Daoine Oiriinacha Eile (lena n-airitear Ranna
Rialtais)

Arna nglacadh ag an Qifig an Choimisinéara
um Nochtuithe Cosanta

* Tarchuireadh roinnt tuairisci chuig
comhlachtai éagsula, mar sin, saraionn lion
iomlan na dtarchur/nglacthai lion iomlan na
dtuairisci a fuarthas in 2025

Na 5 Dhuine Fhorordaithe/Dhuine Oiritinach Eile a
tharchuireamar tuairisci chuig:

Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte 80
An Coimisitin um Chaidreamh san Ait Oibre 56
Oglaigh na hEireann 25
Banc Ceannais na hEireann 20
Fiosru 19

Na 5 Roinn Rialtais is mo a tharchuireamar tuairisci chuig:

An Roinn Oideachais 19
An Roinn Dli agus Cirt, Gnoéthai Baile agus Imirce 14
An Roinn Caiteachais Phoibli, Bonneagair, Athchdiritichain Seirbhise Poibli agus 9

DigitiGchain
An Roinn Cosanta 7

An Roinn Coimirce Soisialaf 7
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Tuairisci a fuarthas de reéir earnala

Baineann neart tuairisci le nios moé na fadhb amhain, agus mar sin, is deacair iad a chatagoiriu de réir
abhair in amanna. Léirionn na figiuir thios briseadh sios garbh ar roinnt de na hearnalacha is coitianta a
luadh i dtuairisci a fuarthas in 2025.

Lon nadirsc a fuarts

Slainte agus Clram Soisialta 104
Oideachas 34
Cosaint 34
Pailineacht 25
Baincéireacht/seirbhisi airgeadais 21
Carthanachtai 16
Priosuin 13
Udaréis 4itidla 10



A

Teamai agus Treochtai a
Thainig Chun Cinn in 2025




]
Tuarascail Bhliantuil 2025 H

Téamai agus Treochtai a Thainig Chun Cinn in 2025
Usaid IS

D’fhéachamar go bhfuil claonadh nach beag ag daoine tuairiscithe uirlisi IS éagsula a Usaid chun a
dtuairisci a chruthu le bliain anuas. Cé go bhfuil ldnchead ag daocine Usaid a bhaint as aon uirlisi a
chabhraionn leo, bunaithe ar na tuairisci a fuaireamar go dti seo san fhormaid sin, is minic go mbionn
siad nios faide, nios mod agus ta go leor faisnéis ghinearalta iontu nach mbaineann go direach leis an
€agoir ata a tuairiscid. Ciallaionn sé sin go nglacfaidh sé nios faide na tuairisci seo a léamh agus a
imscrudu, agus chun na priomhfhadhbanna ata & n-ardd a aithint, ionas gur féidir leis an gCoimisinéir
cinneadh cd hait gurbh fhearr iad a tharchur. Mar a luadh cheana, caithfimid cloi le hamlinte dochta
agus tuairisci & dtarchur againn. Cuireann an t-am breise a ghlacann sé chun na tuairisci nios faide arna
nginitint ag IS a léamh leis an dushlan, agus cuireann tagairti dli michearta né ‘siabhrain’ arna nginidint
ag an uirlis IS go mor leis seo freisin. Ma chinneann tuairisceoir uirlis IS a Usaid chun cabhru le tuairisc
a ullmhu, ba cheart dé a chinntiti go ndearna sé athbhreithnid agus seiceail air le haghaidh cruinnis sula
dtarchuirtear é, agus gur féidir leis an t-eolas ar fad ata aici a choimead.

Is tdbhachtach daoine tuairiscithe a chur ar an eolas nach ga do thuairisci a bheith fada, né a bheith
scriofa i dteanga dhleathaioch. Spreagaimid daoine tuairiscithe smaoineamh ar thuairisc ghonta ach
dhirithe, ina bhfocail féin, a ullmhu a nochtann an fhaisnéis dbhartha go soiléir agus a aithnionn an
éagoir lena baineann. Is féidir leis an gcur chuige seo proiseail éifeachtuil agus éifeachtach a éascu ionas
gur féidir leo a tharchur chuig an bhfaighteoir is oiriinai chomh luath agus is féidir, agus is féidir obair
leantach a dhéanamh ar an éagodir.

Cuid 8 Tuairisci

Faoi alt 8 den Acht, ni mdr do thuairisci a chuirtear faoi bhraid Airi chuig an gCoimisinéir laistigh de

10 l& “"gan machnamh a dhéanamh ar fhaisnéis na liomhain ar bith sa tuairisc”. Ni mér d'Airi bealaf
tuairiscithe ainmnithe a bhund agus a choimead do thuairisci mar sin. Ni mor d’fhoireann ag obair in
oifigi priobhaideacha agus dailcheantair airi a bheith ar an airdeall, afach, faoi thuairisci mar sin a fhail
tri bhealai cumarsaide eile ionas gur féidir déileail leo agus iad a threort mar is ceart. In amanna, is
doiléir an tuairisc faoin Acht i comhfhreagras a fuarthas, nd an comhfhreagras nios ginearalta chuig Aire
i. 0 am go ham, tharchuir foireann 6 oifigi airi comhfhreagras mar sin chuig an Oifig an Choimisinéara
um Nochtuithe Cosanta, a luaigh gur féidir léi tuairisc a bhunt faoin Acht. Féachaimid go géar ar gach
comhfhreagras a fhaigheann oifigi airi, agus i bhformhdr casanna, proiseailtear iad sa ghnathbhealach,
aithnitear faighteoir oiriinach agus ansin tarchuirtear an tuairisc ar aghaidh. Cinneadh 20 uair in 2025,
afach, tar éis comhthéacs agus nadur an chomhfhreagrais a mheas, agus i roinnt casanna, soiléirit a
fhail 6n duine aonair, nach raibh an duine aonair ag iarraidh tuairisc a dhéanamh faoin Acht, ach scriobh
sé chuig airi chun é nd i a chur ar an eolas faoi shaincheist ar leith, né chun idirghabhail aire a fhail ar
shaincheisteanna ar leith srl. Sna casanna sin, d'fhilleamar ar oifig an aire abhartha agus mholamar
nach nglacfaimid aon ghniomhd eile ar an dbhar agus gur cheart déileail leis de réir ghnathndsanna
imeachta na Roinne le haghaidh comhfhreagrais. Tuigimid nach abhar simpli é seo i gcdnai, agus
cuirimid failte roimh theagmhail leis an bhfoireann abhartha ionas gur féidir linn an bealach is fearr a
fhail chun comhfhreagras mar sin a threord.
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Méadu ar lion na dtuairisci 6n earnail phriobhaideach

Sa tuarascail bhliantuil anuraidh, thugamar faoi deara an leibhéal iseal tuairiscithe ¢ oibrithe san
earndil phriobhaideach inar gcéad dha bhliain oibriochta. Cé go bhfuil tuairisci mar sin sa mhionlach,
bhreathnaiomar gur thainig méadu ar lion na dtuairisci mar sin a fuarthas in 2025. D'fhéadfadh sé a
bheith deacair faighteoir oiritinach a fhail do thuairisci mar sin, go hairithe ma chuir an tuairisceoir
abhar imni in iUl faoi phiondsu. In go leor casanna, tarchuirimid na tuairisci chuig rialaitheoiri dbhartha
m.sh. an Coimisiin um Chaidreamh san Ait Qibre agus an tUdaras Slainte agus Sabhailteachta, né chuig
an roinn rialtais dbhartha a bhfuil freagrach as maoirseacht né beartais i réimsi ar leith. Ceanglaitear
ar gach fostdir san earnail phriobhaideach ag a bhfuil foireann nios mo6 na 50 aige bealai tuairiscithe
inmheanacha a bhunu, a choimead agus a oibrit chun tuairisci a fhail faoin Acht. Nil rud ar bith chun
cosc a chur ar fhostaéiri nios LU cultdr labhairt amach a chothu san ait oibre, &fach, agus nésanna
imeachta oiriinacha a chur i bhfeidhm chun é seo a éascu.

Noésanna imeachta a Usaid mar ghearain eile ndé chun céras a chur ina cheart

Mar a luadh cheana, ni dhéanaimid ‘tridisedil’ ar thuairisci sula dtarchuirtear iad chuig an bhfaighteoir
is fearr a d’aithniomar chun obair leantach a dhéanamh orthu. Mar sin de, agus na tuairisci sin &
n-imscruddu chun faighteoir mar sin a fhail, bhreathnaiomar nach mbaineann na habhair le héagoéir san
ait oibre in go leor cdsanna, cé go ndearnadh na tuairisci tri na bealai éagstla um nochtadh cosanta.
Mar shampla, baineann siad le gearain ghinearalta ata 4 ndéanamh, né mishasamh maidir leis an ddigh
ar dhéileail comhlachtai poibli leis nd léi mar chustaiméir n6 mar Usaideoir seirbhise, nd achrainn
idirphearsanta le duine amhain né nios md. In go leor cdsanna, dhéiledil comhlachtai eile leis na
saincheisteanna sin agus tri chérais eile, cé nach raibh an duine tuairiscithe sasta leis sin. Is minic go
gcdipeailtear tuairisci mar sin chuig cuid mhér, i roinnt casanna, faighteoiri eile, mar shampla, chuig airi,
gniomhaireachtai stéit, eagraiochtai mean, An Garda Siochana srl. Is déchuil go ndunfaidh an faighteoir
tuairisci mar sin tar éis measunu tosaigh a dhéanambh.

Caithfear a bheith dairire faoi thuairisc a dhéanambh faoin Acht, agus spreagaimid aon duine ata ag
smaoineamh air sin a dhéanamh comhairle oiritinach a fhail agus ma ta sé ag iarraidh faisnéis a
nochtadh a léirionn éagoir abhartha amhain nd nios mé a thainig chun cinn mar oibri, i gcomhthéacs
oibre. Mura bhfuil, d'fhéadfadh go mbeadh cumarsaid, gearan né achomharc eile nios oiritinai. De bharr
riachtanais dhochta na reachtaiochta, caitheann an faighteoir go leor ama agus acmbhainni ar thuairisci
mar sin a phroiseail, agus is beag buntaiste a fhaigheann an duine tuairiscithe n6 an pobal agus sa
deireadh, is féidir moill a chur ar thuairisci a mheas agus aghaidh a thabhairt ar thuairisci a bhaineann le
héagoir oibre. Ni Gsdid éifeachtach acmhainni poibli é seo.

24



Bearnai
NELELE




[ ]
V.' Oifig an Choimisinéara um Nochtadh Cosanta

Bearnai Rialala

Fad is a imscrddaionn an Coimisinéir tuairisci agus a dhéanann sé iarracht faighteoir oiriinach a fhail,
in amanna tagann sé ar réimsi ina bhfuil bearna rialala, agus i roinnt casanna, ni mor dé tuairisci mar
sin a ghlacadh chun obair leantach a dhéanambh air sin. Cé go bhfuil cumhacht theoranta forfheidhmithe
n6 smachtbhanna ag an gCoimisinéir, duine na rogha deiridh, is féidir aird na n-Gdaras innidil a dhiriu ar
bhearnai rialala, nuair a fhaightear iad, chun aghaidh a thabhairt ar éagoir.

Tuairisci a bhaineann le Seirbhisi Tacaiochta Baile a sholathar

Sa tuarascail bhlianttil anuraidh, chuireamar failte roimh chombhairliGichan an Udarais um Fhaisnéis
agus Cailiocht Slainte ar Dhréachtchaighdedin Ndisiinta um Sheirbhisi Tacaiochta Baile. Fuaireamar 12
thuairisc a bhain le seirbhisi tacaiochta baile in 2025. In go leor cdsanna, tharchuireamar tuairisci mar
sin chuig an FSS ar an mbonn gur bhain siad le seirbhisi priobhdideacha a faomhadh mar sholathrai don
tSeirbhis Tacaiochta Baile FSS. Bhi athas orainn a thabhairt faoi deara go ndearnadh forbairti maidir

le bogadh i dtreo caighdeain naisilnta agus creat claraithe do sholathraithe tacaiochta baile, agus
foilsiodh tuarascail ar rannphairtiocht Pairtithe Leasmhara a rinne eolas don Udaras um Fhaisnéis agus
Cailiocht Slainte Caighdeain Naisiinta do Sheirbhisi Tacaiochta Baile a fhorbairt i Samhain 2025, agus
ansin foilsiodh an Bille Slainte (Leasu) (Solathraithe Tacaiochta Baile) 2025 an Nollaig sin. Tuigimid go
bhfuil sé ar intinn ag an mBille seo bearta éagsula a thabhairt isteach chun cailiocht agus sabhailteacht
na seirbhisi tacaiochta baile a fheabhsd, lena n-airitear an riachtanas do sheirbhisi a bheith claraithe,
caighdedin naisitnta airithe a chomhlionadh, agus don Udaras um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte
monatoireacht agus measunud a dhéanamh ar chomhlionadh na gcaighdean sin. Cuirimid failte roimh na
forbairti seo agus ta suil againn go ndéanfar dul chun cinn eile go tapa, lena chinntit gur féidir leo siud a
theastaionn agus a bhraitheann ar na seirbhisi sin, agus a mbaill teaghlaigh agus déibh sitd a oibrionn
chun na seirbhisi sin a chur ar fail, a bheith muinineach go bhfuil na seirbhisi sin ar ardchaighdean ar
fad.

Tuairisci a bhaineann le spdirt, clubanna sdisialta agus comhlachtai deonacha eile

Fuaireamar tuairisci éagsula in 2025 ¢ dhaoine aonair maidir le saincheisteanna airgeadais, rialachais
agus saincheisteanna eile maidir le spairt, clubanna soéisialta agus comhlachtai deonacha eile ag a
raibh baint acu. Is fit a lua, chun criocha an Achta, go n-airitear oibrithe deonacha agus comhaltai
boird le sainmhiniu oibri. Is féidir leis a bheith dushlanach faighteoir oiriinach a fhail do na tuairisci
sin. Ma chlaraitear club mar charthanacht, féadfaidh go ndéanfaidh an tUdaras Rialala Carthanas obair
leantach ar an tuairisc. | gcasanna ar leith, féadfaidh comhlacht rialala a thugann maoinit suntasach
don chlub a bheith i staid réasinach chun an tuairisc a mheas, i bhfianaise a fhreagrachta lena chinntit
go n-Usaidtear agus go mbainistitear maoiniu poibli mar is cui. Rogha eile is ea an tuairisc a tharchur
chuig an gcathaoirleach, na hiontaobhaithe né an coiste boird/bainistiochta, ag brath ar an struchtdr ata
i bhfeidhm, agus nadur na saincheisteanna a thagann chun cinn sa tuairisc. | roinnt cdsanna, afach, de
bharr stddas agus struchtdr an eintitis, nd nadur den éagoir liomhnaithe, ni fhéadfaidh an Coimisinéir
aon chomhlacht oiritnach a fhail mar dhuine na rogha deiridh. Nil cumhacht forfheidhmithe na
smachtbhanna ag an gCoimisinéir, agus mar sin, is déchuil go mbeidh toradh d’obair leantach mar sin
teoranta.
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Bearna rialala a bhaineann le ceardchumainn

Tar éis roinnt tuairisci maidir le héagdir liomhnaithe i gceardchumann a imscrudd, thainig sé chun solais
go bhfuil bearna rialala ann i dtaca le ceardchumainn, maidir le saincheisteanna rialachais ata fada 6
choiritlacht. Is beag feidhm ata ag Claraitheoir na gCara-Chumann, is duine forordaithe é don Acht - go
priomha ceardchumainn a chlard, a chinntil go gcuirtear tuairisceain bhliantila agus cuntais isteach
agus go bhfuil na foralacha riachtanacha sna rialacha ag clard. T4 saruithe rialala ar leith i gceist le
cumhachtai forfheidhmithe Chlaraitheoir na gCara-Chumann, ata an-teoranta, amhail mainneachtain
leandnach balléid rdnda a reachtail do ghniomhaiocht stailce (is féidir leis an Aire ceadunas bréagnaithe
ceardchumainn a chulghairm déa bharr sin) né mainneachtain tuairiscedin a chur i gcomhad; nil sé de
shainchiram ag an gClaraitheoir thar achrainn rialachais inmheanacha. Ni hionann sin agus an cas i
dTuaisceart Eireann, mar shampla, ait a bhfuil saincheisteanna rialachais ceardchumainn ata fada ¢
choiritlacht de shainchiram ag an Oifigeach Deimhnithe, ata ina oifigeach rialala neamhspleach.
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Ar dtrid bliain oibriochta

Ta go leor dushlan ar a tarraingiodh aird inar gcéad dha thuarascail bhliantula foés abhartha agus
tabhachtach.

Cuspdir an Achta a thuiscint

Is é cuspoir an Achta a chinntit gur féidir éagdir fhéideartha san ionad oibre a thabhairt chun solais
go sabhailte. Mar sin féin, ni thuigtear an cuspdir i gceart go forleathan. Inar dtaithi féin, is minic a
chreideann daoine tuairiscithe go dtugann an tAcht méid ionchasach cosanta ddibh, de bhri go bhfuil
saruithe féideartha ar an Acht le cinneadh go culghabhalach ag an gCoimisitin um Chaidreamh san Ait
Oibre/ag an gCuirt Oibreachais né ag na Cuirteanna.

Creideann daoine tuairiscithe go hintuigthe gur ‘a saincheisteanna’ iad na saincheisteanna a ardaionn
siad agus go bhfuil siad i dteideal cuntas iomlan a fhail ar an gcaoi a ndéileailtear leis an gceist, ach
foralann an tAcht déibh ‘aiseolas’ a fhail, rud a d'fhéadfadh a bheith an-teoranta, ag brath ar na cuinsi.
Uaireanta iarrann daoine tuairiscithe ‘ndsanna imeachta cothroma’ ina’ n-imscridu. Aris, is mithuiscint
é seo - ma td nésanna imeachta cothroma dlite d’aon duine, is é an duine até cuisithe as éagoir a
dhéanamh. Is é an dualgas ata ar an sceithire na faisnéis rinda, obair leantach agus aiseolas a chur ar
fail.

Inar dtaithi, creideann na daoine tuairiscithe agus na faighteoiri araon tri dhearmad gurb é rél an
Choimisinéara né rél an fhaighteora ‘breithnit’” a dhéanamh maidir leis an gceist. Ta sé seo micheart

- is é cuspdir an Achta cosainti a chur ar fail a ligeann d’oibrithe dul chun solais a d'fhéadfadh a bheith
micheart. Nuair a tharlaionn sé sin, ta sé de dhualgas ar rialtdiri, fostoiri agus ceannairi, lena n-airitear
Cinn Chomhlachtai agus Priomhfheidhmeannaigh, déileail leis an éagoir mar is cui.

A luaithe a théann tuairisc ar aghaidh nios faide nd an measunu tosaigh, tugann an tAcht raon feidhme
leathan d’fhaighteoiri tuairisci maidir leis na gniomhartha eile is oiritinai chun aghaidh a thabhairt

ar an éagoir abhartha amach anseo. D'fhéadfadh go n-aireofai gniomh breise cui éagoéir a chur

chuig comhlacht eile lena himscrudd, amhail rialaitheoir eile. Mar shampla, mas amhlaidh go bhfuil
coiritlacht i gceist leis an éagdir abhartha, d’'fhéadfadh go n-aireofai gniomh breise cui éagdir a chur
chuig an nGarda Siochana lena himscrudu. Is tabhachtach a thabhairt faoi deara, afach, gur cheart do
na gniomhartha a ghlactar a bheith cui, agus in amanna, is féidir déileail leis an éagdir go cui ionas nach
ndéantar i aris tri roinnt céimeanna sach simpli a ghlacadh, mar shampla, nésanna imeachta né beartas
inmhednach a athrd, né cumarsaid a dhéanamh le foireann abhartha.
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Tuiscint a fhail ar rol ar nOifige

| bhfianaise chastacht an tirdhreacha agus nach bhfuil ann fds ach an trid bliain oibriochta; tathar ag suil
le heaspa tuisceana airithe ar rél na hoifige. Lorgaiomar trinar bhfoilseachain agus caidrimh éagsula
chun aghaidh a thabhairt ar chuid de na mithuiscinti is coitianta. Ta suil againn go gcuirfidh an tuarascail
seo agus ar ngniomhaiochtai for-rochtana amach anseo le feasacht agus tuiscint ar ar sainchdram agus
ar ar bhfeidhm. Seo a leanas roinnt mithuiscinti coitianta.

Ni comhlacht achomhairc é an Coimisinéir

Ni fheidhmionn ar nQifig mar chomhlacht achomhairc le haghaidh imscruduithe a rinneadh né le
haghaidh cinnti ag comhlachtai gan liomhainti a imscridu go foirmitil. Is é rél na hQifige seo an
faighteoir is oiriinai a aithint chun obair leantach a dhéanambh ar thuairisc ar éagoir. In go leor casanna,
is é an faighteoir is oiriinai an comhlacht céanna a lean an liomhain chéanna maidir le héagdir roimhe
seo. Ni clis ann féin & mishastacht tuairisceora leis an obair leantach a dhéanann comhlacht ar thuairisc
ar éagoiritheoireacht gan an tuarascail a tharchur chuig an gcomhlacht sin lena breithniu. Beartaitear go
sonrach sa reachtaiocht go bhféadfadh comhlachtai tuarascalacha athchleachtacha ar mheasund tosaigh
a dhinadh mura gcomhliontar critéir airithe, rud a léirionn go bhféadfadh sé gurb é faighteoir bunaidh
tuarascala an comhlacht is oirinai chun meastnu tosaigh a dhéanamh.

Nil sé d’fheidhm ag an gCoimisinéir measinu a dhéanambh ar thuairisci (né iad a
“scagadh”) sula dtarchuirtear iad

Forailtear leis an Acht gur féidir cdsanna a dhunadh le linn an mheasunaithe tosaigh mura gcomhlionann
tuarascail coinniollacha airithe. Tuigimid go bhfuil roinnt daoine den tuairim go ndéanfaidh an
Coimisinéir scagadh ar thuairisci sula dtarchuirfidh sé chuig faighteoir oiritinach iad, mar shampla

trina chinneadh an ‘oibri" é an tuairisceoir né an gcomhlionann na liomhainti an sainmhinit ar "éagoir
abhartha’ faoin Acht. Ni dhéanann an Coimisinéir scagadh ar thuarascalacha sula dtarchuirtear iad, mar
is faoin bhfaighteoir atd na nithe sin le breithnit agus measunu tosaigh & dhéanamh aige ar an tuarascail
mar chuid den obair leantach. Ni dhéanann an Coimisinéir measunu tosaigh ach amhain ma ghlacann an
Coimisinéir leis an tuarascail le haghaidh obair leantach, mar dhuine na rogha deiridh.

Nil maoirseacht leanunach ar thuarascail ag an gCoimisinéir a luaithe a tharchuirtear i
chuig faighteoir oiriunach

Is Léir go bhfuil roinnt tuairisceoiri ag sul go mbeidh rol maoirseora ag ar nOifig maidir lena dtuairisci, go
hairithe ma mhothaionn siad nach ndearna an faighteoir obair leantach ar na liomhainti sa tuairisc ar an
méid go bhfuil siad sasuil.

Chun ionchais ar an bpointe seo a bhainistid, cuirimid in il go sainraite do thuairisceoiri nach bhfuil aon
rol againn faoin Acht a dhéanann maoirseacht ar obair leantach ar chasanna tarchurtha, agus go dtagann
deireadh lenar rél reachtuil nuair a tharchuirtear an tuarascail.

Fuaireamar tuairisci ina bhfuil an éagoir liomhnaithe toisc gur theip ar fhaighteoir a admhail go
bhfuarthas tuairisc, beart a dhéanamh uirthi, no, i gcas go ndearnadh obair leantach, nar thug an
obair leantach sin aghaidh ar na liomhainti tabhachtacha i dtuairisc. Mar ata leagtha amach thuas, ni
comhlacht achombhairc é an Coimisinéir. | gcdsanna den sért sin, cuirimid tuairisceoiri ar an eolas aris
faoi theorainneacha ar réil ina leith seo.
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Tuairisci leantacha

Ni chuireann an tAcht aon teorainn le lion na dtuarascalacha is féidir le haon duine amhain a dhéanambh.
Ta coras ag comhlachtai faighteora faoin Acht chun déileail le tuairisci athuaire 6n tuairisceoir(i] céanna
chun a chinntit nach mbaineann na comhlachtai Usaid dhiréireach as acmhainni. Le linn an phroisis
measuUnaithe tosaigh, féadfaidh an nés imeachta a dhiinadh ma shiltear go bhfuil an tuairisc atriallach
agus nach bhfuil aon fhaisnéis bhrioch nua faoi éagoir abhartha inti i gcomparaid le tuairisc roimhe sin.
Ni chuireann an cdras seo, afach, aon teorainn ar dhaoine aonair ar mian leo tuairisci a dhéanamh aris
uaidh sin a dhéanambh.

Taimid tar éis déiledil le casanna ina seolann tuairisceoir sraith tuarascalacha chuig ar n-0ifig, né
chuig comhlachtai a tharchuireann iad chuig ar nQifig ansin, maidir leis na saincheisteanna céanna né
saincheisteanna comhchosula. Ni hé seo an Usaid is fearr d'acmhainni poibli, ach ceanglaitear orainn
déileail le gach tuairisc a fhaighimid.

Tuairisciu anaithnid

In 2025, fuaireamar 76 tuairisc 6 dhaoine tuairiscithe a chuir in idl gur mhaith leo a bheith anaithnid. Is é
seo direach dha oiread leis na tuairisci a fuarthas in 2024, nuair a fuaireamar 35 tuairisc anaithnid.

| roinnt casanna, cuireadh seoladh riomhphoist ar fail ach i gcadsanna eile, ni raibh aon sonrai teagmhala
ar fail. | dtri de na tuairisci anaithnide a fuarthas in 2025, a bhain leis an bhfostoir céanna san earnail
phriobhaideach agus a d’ardaigh abhair imni chomhchosula, chuir na tuairisceoiri in itl go raibh siad ag
tuairiscit go hanaithnid ach luadh ainmneacha mar chuid de na seoltai riomhphoist a Usaideadh. Nuair
a d’fhreagraiomar ar na seoltai riomhphoist chun a admhail go bhfuarthas an teachtaireacht afach,
téarnaiodh na hadmhalacha, chuir siad in il ddinn gur seoltai riomhphoist sealadacha iad, a bunaiodh
chun na tuairisci a chur isteach. | gceann amhain de na casanna in 2025, cé go raibh an duine tuairiscithe
anaithnid, ghniomhaigh sé tri aturnae mar sin bhi sonrai teagmhala againn agus bhiomar in ann an
tuairisc a admhail.

Ni mér don duine tuairiscithe é féin cinneadh an bhfuil sé ag iarraidh a bheith anaithnid, agus is fit a
churigcuimhne do thuairisceoiri féideartha go bhforalann an tAcht go gcosnaionn faighteoiri aitheantais
na ndaoine tuairiscithe in aon teagmhas. Ma mhinitear nadur na héagoéra, agus ait ar tharla si, mas fior,
go soiléir i dtuairisc, ni minic go gcuireann anaithnideacht tuairisce cosc ar ar nQifig tuairisci a sheoladh
chuig na faighteoiri oirinacha. Tagann deacrachtai chun cinn, afach, mura bhfuil an tuairisc soiléir né
ma ta tuilleadh eolais ag teastail. Ina theannta sin, is dochuil go mbeidh sé nios deacra don fhaighteoir
an measunu tosaigh a dhéanamh agus beart cui a ghlacadh, mas ga, nuair nach féidir leis tuilleadh
eolais a lorg 6n duine tuairiscithe. T4 sé cas-bhunaithe, afach, agus is cinnte go bhfuil cdsanna ann ina
gcaitheann an faighteoir le tuairisc anaithnid ag a bhfuil faisnéis shoiléir agus dhirithe ar éagdir abhartha
mar ‘intleacht’, mar shampla comhlacht rialala, agus cuirtear i seo isteach sna proisis imscrudaithe/
inidchta srl agus tabharfar aghaidh uirthi. Ba cheart do thuairisceoiri anaithnide a bheith ar an eolas,
afach, nach bhfaighidh siad aiseolas ar a dtuairisci.
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Amlinte ddshlanacha

Foralann an tAcht do na hamlinte seo a leanas maidir le tuairisci a fhail ag ar nQifig:

7 & féilire chun a admhail go bhfuarthas tuarascalacha;

e 1414 féilire chun tuarascalacha a tharchur chuig faighteoir oiriinach né chun glacadh leo lena
n-imscradu féin mar dhuine na rogha deiridh (n6 tréimhse fhadaithe in imthosca eisceachtula
airithel;

e 714 féilire d'fhaighteoiri agdid a dhéanamh i gcoinne tarchuir

e 144 féilire chun cinneadh a dhéanamh maidir le hagoidi 6 fhaighteoiri i gcoinne tarchur den sért sin
agus, ma ghlactar leo, faighteoir malartach a shainaithint.

Cé go bhfuil na hamlinte seo dushlanach, le linn 2025 déirigh linn cloi leis na hamanna slanuchain chun
tuairisci a admhail. Mar sin féin, ta amlinte eile neamhréaduil agus neamh-chabhrach.

Ta an tréimhse 14 & chun tuarascalacha a tharchur né a ghlacadh fés an-dudshlanach agus chuireamar
an fhadhb in iul don Roinn Caiteachais Phoibli, Bonneagair, Athchdiriichain Seirbhise Poibli agus
Digititchain. Os rud é go dtagraionn an tAcht do laethanta féilire, seachas laethanta oibre, ta 10 4 oibre

i ndairire san amline chun faighteoir oiritinach a shainaithint agus an tuarascail a tharchur chuig an
bhfaighteoir sin. Is féidir tionchar breise a bheith air seo de réir an t-am den & a fhaightear an tuarascail,
chomh maith le laethanta saoire poibli nd bainc. Uaireanta fagann an ga ata le tuilleadh faisnéise nd
soiléireachta abhartha a lorg nach féidir an amline ceithre & dhéag a chomhlionadh. Is féidir linn
sineadh a chur leis an amline chun tuarascalacha a tharchur nd glacadh leo i gcas ina measann an
Coimisinéir, mar gheall ar nadur agus castacht na tuarascala, nach féidir cinneadh a dhéanamh maidir le
tarchur né glacadh laistigh den amline ceithre la dhéag. In 2025, theastaigh uainn sineadh a chur leis an
amline maidir le 72 thuarascail. Bhi sé seo i bpairt mar gheall ar na cuinsi ar leith a bhain leis an Nollaig
agus le deireadh na bliana.

T4 an tréimhse 7 La (5 L& oibre, nd nios LU de ghnath) d'fhaighteoiri chun agdid a dhéanamh i gcoinne
tarchur aibhsithe aris agus aris eile ag faighteoiri tuarascalacha chuig Oifig an Choimisinéara um
Nochtuithe Cosanta mar go bhfuil sé an-deacair cloi leis na comhlachtai glactha sin. Nil aon fhorail sa
reachtaiocht don Oifig an Choimisinéara um Nochtuithe Cosanta sineadh ama a thabhairt d’fhaighteoiri.
Beag beann ar chastacht né ar lion na liomhainti a d’'fhéadfadh a bheith sa tuarascail, nil ach an lion
céanna laethanta ag an gcomhlacht glactha fés chun measund a dhéanambh ar a bhfuil ann agus chun a
fhail amach an é an comhlacht cui iad chun déiledil leis. D'fhéadfadh sé seo eagraiochtai a chur faoi bhru
suntasach agus is féidir leo dearcadh diultach a chrutht ar an gcéras nochtaithe cosanta ar bhonn nios
ginearalta. Déanta na firinne, le riachtanais na dtréimhsi ama neamhréadula sin, baintear an bonn de
thromchuis an taisc ata i gceist.
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Chomh maith leis sin, bhi dishlan mér fés ag baint leis an tréimhse 14 & chun cinneadh a dhéanamh
maidir le hagoidi i gcoinne tarchuir agus, ma ghlactar leis, faighteoir malartach iomchui a shainaithint,

i bhfianaise easpa cumhachta chun sineadh ama a chur leis an mbreithniu sin, beag beann ar chastacht
na bhfadhbanna ata le breithnit. Mar a leagtar amach nios déanai sa tuarascail, fuaireamar 44 agoid i
gcoinne tarchuir in 2025. In go leor cdsanna de na casanna sin, bhi na saincheisteanna a d’ardaigh an
faighteoir ina n-agoid casta agus ilghnéitheach, toisc go mbionn eolas nios mionsonraithe ag faighteoir
na tuarascala ar an tirdhreach earnala agus ar an reachtaiocht na mar is féidir leis an Oifig seo a
fhorbairt. | gcas ina bhfuil bunds maith le hagdid an fhaighteora, ba chiram casta é, i gcdsanna airithe,
faighteoir eile don tuarascail a shainaithint. Is é ar dtuairim gur ddichi go n-aithneofai an faighteoir is
oiriunai tar éis agdide agus i gcumarsaid nios soiléire leis an duine tuairiscithe da gcuirfi solubthacht ar
fail chun sineadh a chur leis an am lena bhreithniu i gcdsanna casta.

Is mdr an dioma é gur cosuil nach bhfuil an Rialtas toilteanach an fhadhb a réiteach, cé gur chuir an Oifig
seo, agus daoine eile, an fhadhb thromchuiseach seo i bhfeidhmil na reachtaiochta in iul.

Ga le focas ar aghaidh a thabhairt ar éagoir

Mar a chuirtear in iul thuas, nil aon rél ag an gCoimisinéir maidir le maoirseacht na monatdireacht a
dhéanamh ar dhul chun cinn né ar thoradh tuarascalacha a tarchuireadh chuig comhlachtai eile. Os

rud é nach ndéanann Oifig an Choimisinéara um Nochtuithe Cosanta scagadh ar thuarascalacha roimh
tharchur, d'fhéadfadh casanna a bheith ann ina ndinann an faighteoir an nés imeachta um nochtadh
cosanta maidir le tuarascail tar éis measunu tosaigh, mar shampla ar an mbonn nach “oibri" é an
tuairisceoir laistigh de shainmhiniu teicniuil an Achta. Aithnimid nach bhfuil aon dualgas faoin Acht

aon rud eile a dhéanamh nuair a bheidh an prdiseas nochta cosanta dunta, agus i gcasanna airithe ni
bheidh an faighteoir in ann é sin a dhéanamh. Mar sin féin, mholfaimis d'fhaighteoiri tuarascalacha - idir
fhostoiri agus rialtéiri - a mheas an bhfuil sé indéanta agus cui, mar sin féin, tabhairt faoi liomhainti na
héagdra mar chuid da ngnathfheidhmeanna gné. Mar shampla, taimid ar an eolas faoin gcleachtas den
scoth ina n-Usaideann roinnt comhlachtai faisnéis a fhaightear tri bhealai nochta cosanta mar fhaisnéis
Usaideach chun cabhru leo a bhfeidhmeanna ginearalta cigireachta agus maoirseachta a chur i gcrich go
héifeachtach, fil nuair a diunadh an nds imeachta um nochtadh cosanta. Failtimid roimh an gcur chuige
seo a bheith comhsheasmhach le cuspoir agus spiorad an réimis. Ar an gcaoi chéanna, féadfaidh fostoiri
feabhas a chur ar a ngno tri dhul i ngleic leis an éagadir, is cuma cé acu ar dunadh an nés imeachta um
nochtadh cosanta.
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Measunu tosaigh & gniomhaiocht iomchui

Leagtar amach san Acht sraith céimeanna an-mhionsonraithe nach mér a leanudint agus an measuinu
tosaigh ar thuarascail 8 dhéanamh, agus ta difriocht bheag eatarthu sin de réir an bhealaigh trina
ndearnadh an tuarascail. D'fhéadfadh measuinu tosaigh a bheith an-simpli i gcdsanna airithe; i gcdsanna
eile, d'fhéadfadh sé a bheith an-trom agus an-chasta. Mura nduntar an nds imeachta, agus ma
shainaithnitear fianaise ar éagdir dbhartha, ceanglaitear leis an Acht ansin ar fhaighteoir na tuarascala
‘gniomhaiocht iomchui” a dhéanamh. Ni shonraitear ann a bhfuil i gceist le gniomhaiocht iomchui, ni
fhorailtear leis ach nach mér don fhaighteoir aird a thabhairt ar ‘chinedl agus tromchuis an abhair

lena mbaineann’. Go praiticiuil, fagann sé sin go bhfuil réimse leathan gniomhaiochtai féideartha ann

ar féidir le fostoir nod rialtdir, no faighteoir eile, a dhéanamh chun aghaidh a thabhairt ar an éagair, idir
imscradu ar mhorscala agus ghniomhaiochtai i bhfad nios L4, amhail cumarsaid né treoir shonrach a
eisitint don fhoireann uile. Mar a cuireadh in il roimhe seo, is minic a bhraitheann daoine tuairiscithe
braistint laidir dinéireachta ar na habhair a chuireann siad in iUl acu, agus uaireanta beidh siad mishasta
leis an ngniomhaiocht a dhéanfar, go hairithe ma ta dearcadh sonrach acu maidir leis an ngniomhaiocht
ba cheart a dhéanamh. Mar sin féin, is faoin bhfaighteoir ata sé fds a chinneadh a bhfuil i gceist leis an
ngniomhaiocht iomchui sin, agus cineal aon éagdra agus a thromchuisi ata si @ gcur san aireamh.

Comhlachtai poibli gan cainéil Nochtaithe Cosanta

Forailtear leis an Acht nach mér bealach tiomnaithe a bheith i bhfeidhm ag comhlachtai chun nochtadh
a fhail, agus ndésanna imeachta chun tuairisci den sort sin a fhail agus a ldimhsedil. Ni mér an cainéal
seo a bheith ar leithligh 6 chainéil chumarsaide eile sna comhlachtai sin agus ni moér do phearsanra cui-
ainmnithe rochtain a fhail air. Ta an bealach seo rithabhachtach chun a chinnti go bhfeictear agus go
ngniomhaitear ar aon tuairisc ar éagdir liomhnaithe.

Ba cheart é a bheith inaitheanta go soiléir agus go poibli do gach tuairisceoir a d'fhéadfadh a bheith ann.

Ni mar sin a bhionn i gcénai inar dtaithi agus ba cheart do chomhlachtai san earnail phoibli agus san
earnail phriobhaideach infheictheacht an chainéil a chinntit go rialta.
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For-rochtain

Leanamar de rannphairtiocht an-Usaideach a bheith againn in 2025 le raon comhlachtai lena

n-airitear le faighteoiri, né faighteoiri a d'fhéadfadh a bheith ann, no tuairisci facin Acht. Is é cuspdir ar
rannphairtiochta na ar bhfeidhmeanna agus, i ndail le faighteoiri, na cdinsi ina molaimid tuarascalacha
airithe a tharchur chucu a mhinit, chomh maith le tuiscint nios fearr a fhail ar a sainchdiram agus

ar a mhéid is féidir leo obair leantach éifeachtach a dhéanamh ar chinealacha éagsula tuarascala.
Chabhraigh sé seo le comhlachtai tuiscint a fhail ar ar rél nuair a fhaigheann siad tuairisci uainn agus
thug sé tuiscint nios fearr don Qifig seo maidir le sainchiram comhlachtai eile agus a ndearcthai.

Deis a bhi ann freisin dea-chleachtas a roinnt maidir le déileail le tuairisci. | bhfianaise na mbuntaisti
frithphairteacha a bhaineann leis an rannphairtiocht seo, ta suil againn bualadh le nios mé eagraiochtai
in 2026 agus mholfaimis d’aon eagraiocht ar mian Léi tuiscint nios fearr a fhail ar ar rol teagmbhail a
dhéanamh linn. Bhi caidreamh cabhrach againn freisin le Transparency International Ireland a leanann
d’fhaisnéis agus de chomhairle a chur ar fail do thuairisceoiri agus do thuairisceoiri a d'fhéadfadh a
bheith ann.

Reachtail an Oifig comhdhail an 1 Bealtaine anuraidh ar fhreastail go leor faighteoiri tuairisci faoin Acht
uirthi. Ba é téama an imeachta Cultlr agus Foghlaim Eagraiochta, i gcomhthéacs nochtadh cosanta. Bhi
freastal maith ar an imeacht, agus fuarthas aiseolas dearfach maidir lena Gsaidi a bhi sé. Is léir ddinn go
bhfuil fonn moér i measc na dtuairisci préiseala sin faoin Acht maidir le deiseanna teacht le chéile agus
taithi agus dea-chleachtas a roinnt. Molaimid imeacht den chineal céanna a bheith ann in 2026.

Chomh maith leis na cinealacha rannphairtiochta nios foirmiula sin, molaimid go mér d'fhaighteoiri
tuairisci teagmhail a dhéanamh linn de réir mar a thagann fadhbanna chun cinn agus nuair a thagann
siad chun cinn, sa chaoi gur féidir linn aghaidh a thabhairt ar rudai ar bhealach trathdil agus praiticitil,
agus a aithint againn go bhfuil an sprioc chéanna againn uile sa deireadh .i. gur féidir aghaidh a thabhairt
go héifeachtach ar éagdir san ait oibre, ar bhealach nach ngearrann pionds orthu sitid a thugann in iul i.
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Agoidi i gcoinne tuairisci a tharchur
Agoidi 6 fhaighteoiri

Forailtear san Acht go bhféadfaidh faighteoir tuairisce 6nar nOifig fogra a thabhairt don Choimisinéir ma
ta siad den tuairim nach dtagann an t-abhar lena mbaineann an tuarascail faoina sainchiram, biodh sé

reachtuil n6 na biodh. Ni dhéantar forail sa reachtaiocht ach do thréimhse seacht la d'fhaighteoir chun

é sin a dhéanamh. Déanaimid tagairt d6 seo mar ‘agéid’. Tar éis agoid a fhail, ta ceithre l& dhéag againn
ansin chun cinneadh a dhéanamh ar cheart glacadh leis an agoid agus, ma t3, faighteoir eile a aithint.

Forailtear san Acht go bhfuil an cinneadh deiridh ag an gCoimisinéir maidir le cé acu ar cheart n6 nar
cheart glacadh le hagdid. Mar a luadh nios luaithe, fuaireamar amach le bliain anuas go raibh agdidi 6
fhaighteoiri Usaideach chun cabhru leis an Oifig ar rol a chur i gcrich agus chun ar n-eolas a leathnu. Is
ambhlaidh ata go hairithe i gcdsanna nach mar cinnti Oifig an Choimisinéara um Nochtadh Cosanta maidir
le tarchur a dhéanambh laistigh de thréimhse ghearr ama, ag amanna i ndail le habhair nach mor d’0Oifig
an Choimisinéara um Nochtadh Cosanta taighde mor a dhéanamh orthu ar réimsi casta iad go minic.

Agus cinneadh & dhéanamh againn cé dé ar cheart duinn tuairisc a tharchur, mar a thugtar faoi deara in
alt 2 thuas, déanaimid taighde agus measinu ciramach ar an duine forordaithe, né ar dhuine oiritinach
eile, is fearr chun obair leantach a dhéanamh ar na liomhainti a dhéantar sa tuairisc. In 2025, fuaireamar
agoidi 6n bhfaighteoir i leith 43 thuarascail a tarchuireadh. In go leor de na hagoidi a fuarthas, thug an
faighteoir soiléirit cabhrach maidir lena rél agus a shainchdram agus mhol sé ca bhféadfai an tuairisc a
tharchur de rogha air sin. Chuidigh sé seo linn teacht ar fhaighteoir nios oiriinai. Ba cheart a thabhairt
faoi deara nach bhfuil aon fhorail ann d'fhaighteoir agdid a dhéanamh i gcoinne tarchur tuairisc ar an
mbonn, mar shampla, nach oibri é an tuairisceoir nd nach mbaineann an tuairisc le héagdir abhartha
mar a shainmhinitear san Acht. Is dbhair iad sin nach mér aghaidh a thabhairt orthu ag céim an
mheasunaithe tosaigh.

As na 43 agoid a fuarthas in 2025, ghlac an Coimisinéir le 14 acu agus tharchuir sé an tuairisc chuig
faighteoir eile n6 ghlac sé leis mar fhaighteoir na rogha deiridh. Nior ghlac sé leis na 29 n-agoid eile.
Mar a luaitear thuas, is cinneadh deiridh é cinneadh an Choimisinéara.

Nil aon fhorail ann d’agdidi 6 thuairisceoiri

Agus cinneadh & dhéanamh againn maidir leis an it ar cheart duinn tuairisci a tharchur, measaimid cén
comhlacht is fearr a bheadh in ann obair leantach a dhéanamh ar na liomhainti a dhéantar i dtuairisci
agus aiseolas a sholathar don tuairisceoir maidir leis an obair leantach sin, chomh maith le cibé acu a
chruthdidh nd nach gcruthdidh tarchur riosca nua pionésaithe né a mhéaddidh sé riosca piondsaithe

atd ann cheana. | roinnt cadsanna, is é an toradh a bhionn air seo na go dtarchuirimid chuig comhlachtai
rialala, agus i gcasanna eile déanaimid tuairisci a tharchur chuig ball sinsearach den chomhlacht a
liomhnaitear gur tharla an éagoir ann. D'fhéadfadh agdidi ¢ thuairisceoiri a bheith mar thoradh air sin.

Murab ionann agus faighteoiri na tuarascala, afach, ni chuireann an tAcht meicniocht agdide ar fail

do thuairisceoiri. Ina ainneoin sin, td ar n0ifig tiomanta a chinntil go dtugtar minithe do thuairisceoiri
maidir le cé a tharchuirimid a dtuarascail chuig agus cén fath a gcreidimid gurb é an it is fearr chun a
gcuid liomhainti a imscrudu.
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Casanna a ghlac an Coimisinéir um Nochtadh
Cosanta

| gcuinsi airithe, nuair nach féidir linn ‘duine forordaithe’ cui né duine oiriinach eile a aithint ar féidir

leo déiledil le tuarascail, ceanglaitear orainn glacadh leis an tuarascail féin mar fhaighteoir na rogha
deiridh. Mar aon le faighteoiri eile tuarascalacha, nuair a ghlacann Oifig an Choimisinéara um Nochtuithe
Cosanta le tuarascail, ceanglaitear orainn ar dtus leis an reachtaiocht ‘'measUnu tosaigh” a dhéanamh ar
an tuarascail. Baineann sé seo le breithnit a dhéanamh ar:

¢ an bhfuil fianaise prima facie ann go bhféadfadh éagoir abhartha tarly;

e cibé acu an bhfuil né nach bhfuil an éagéir liomhnaithe mion, ionas nach ga tuilleadh bearta
leantacha a dhéanambh ina leith; agus

e cibé acu an tuarascail athchleachtach i an tuarascail, nach bhfuil aon fhaisnéis fhiantach nua inti faoi
éagdir abhartha i gcomparaid le tuarascail roimhe seo, mura rud é go dtugann imthosca nua dlithiula
no fiorasacha udar le hobair leantach eile.

Is é an toradh a bhionn ar an nés imeachta measunaithe tosaigh na go nddnfar an ndés imeachta go
hachomair né go gcuirfear tus le hobair leantach bhreise ar an tuarascail. Is tridis é go héifeachtach, ag
aithint go bhféadfadh udar a bheith le faighteoiri tuarascalacha a n-acmhainni a dhirit ar obair leantach
a dhéanamh ar na tuarascalacha sin i gcas ina n-ardaionn an tuairisceoir dothain fianaise chun gniomh a
iarraidh, agus nior cheart a cheangal air obair leantach a dhéanamh ar thuarascalacha lena n-ardaitear
saincheisteanna ar léir gur mioncheisteanna iad n6 go bhfuil siad athchleachtach.

Ta sé tabhachtach a thabhairt faoi deara nar cheart glacadh le toradh an mheasunaithe tosaigh mar
thuairim ar bhealach amhain né ar bhealach eile maidir le cibé an gcreideann tuairisceoir le réasun
go mbionn sé de nds ag an bhfaisnéis a chuir sé né si isteach ‘éagéir abhartha’ a léirit faoin Acht. Ni
dhéanann toradh measunaithe tosaigh difear ach oiread do na cosainti ata ar fail don tuairisceoir faoin
Acht, nd don rindacht. Is é cuspoir an mheasunaithe tosaigh ach cinneadh a dhéanamh an ga don
QOifig an Choimisinéara um Nochtuithe Cosanta gniomh breise a dhéanamh, ag an gcéim seo, i ndail
leis an tuarascail. | gcas nach nduntar tuarascail ar an measunu tosaigh, d'fhéadfadh athri suntasach
a bheith ar aon obair leantach eile chun cruinneas na tuarascala a mheas ag brath ar chineal agus ar
abhar na tuarascala. Mar shampla, d'fhéadfadh sé go mbeadh gé le himscrudd substaintiuil 6 Oifig an
Choimisinéara um Nochtuithe Cosanta i gcasanna airithe chun na firici a shuiomh, ach d’'fhéadfadh sé
gur fit imscrudd teoranta no fil gan aon imscrudu breise a dhéanambh, i gcas ina bhfuil na firici soiléir
agus neamhabhartha.

A luaithe a bheidh measunu déanta ag Oifig an Choimisinéara um Nochtuithe Cosanta ar chruinneas
na faisnéise, td cumhachtai teoranta ag Oifig an Choimisinéara um Nochtuithe Cosanta chun gniomh a
dhéanamh chun aghaidh a thabhairt ar an éagéir toisc nach bhfuil aon chumhachtai forfheidhmithe na
smachtbhannai aige. Ciallaionn sé seo, ma aithnionn Oifig an Choimisinéara um Nochtuithe Cosanta
fianaise ar éagdir abhartha, d'fhéadfadh go n-aireofai le gniomh cui an Choimisinéara cas a tharchur
chuig comhlacht ata freagrach as forfheidhmit né smachtbhanna an duine a bhfuil tuarascail déanta
ina leith. | gcasanna airithe, d'fhéadfadh sé go mbeadh dualgas ar an gCoimisinéir faisnéis a chur ar
aghaidh chuig an nGarda Siochana no chuig Udaras rialala agus aon ghniomh eile de chuid an Qifig an
Choimisinéara um Nochtuithe Cosanta a chur ar fionrai ar feitheamh thoradh an imscrudaithe sin.
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Tuairisci arna dtabhairt ar aghaidh go 2025

| mi Eanair 2025, thug an Qifig cuig thuairisc ar aghaidh ar glacadh leo in 2023, agus sé thuairisc ar
glacadh leo in 2024.

As tuairisci 2023, dinadh ceithre cinn acu 6 shin, agus ta ceann amhain fds oscailte:

e Tar éis measunu a dhéanambh ar thri cinn de na tuairisci, a bhi idirghaolmhar, chinn an Coimisinéir go
raibh fianaise prima facie ann maidir le héagdir dbhartha, a raibh obair leantach bhreise ag teastail
ina leith. Thagair sé do dha chomhlacht rialala eile arb iad na comhlachtai a mheas sé ab oiritinai
chun aghaidh a thabhairt ar na fadhbanna a cuireadh in iul.

¢ Dudnadh tuairisc amhain, a bhain le mildimhseail liomhnaithe ag comhlacht eile ar thuairisc nios
luaithe ar éagdir, tar éis measunu tosaigh cuimsitheach nach bhfuair aon fhianaise prima facie ar
éagdir dbhartha sa deireadh.

¢ | ndail leis an tuairisc deiridh ata fagtha ¢ 2023, tugadh an measunu tosaigh chun criche in 2025.
Cuireadh an duine tuairiscithe ar an eolas faoin toradh: gur deimhin leis an gCoimisinéir go
raibh fianaise prima facie ann go ndearnadh éagoir iomchui sa chaoi go raibh ga le gniomhaiocht
bhreise lena n-airitear nithe airithe a tharchur chuig an nGarda Siochana, agus nithe eile chuig na
Coimisinéiri loncaim. Ina theannta sin, cuireadh in iul déibh gur chosuil go raibh bearnai rialala
airithe ann a bhain le cuid de na fadhbanna a cuireadh in ill, agus go raibh sé beartaithe go
dtarraingeofai aird na roinne rialtais abhartha air sin. T4 gniomhaiocht maidir leis an tuairisc seo fds
ar siulin 2026.

As tuairisci 2024, dinadh ceann amhain tar éis an mheasunaithe tosaigh. Ta na cuig thuairisc eile,
atd gaolmhar, fés oscailte agus ta an measunu fos ar sidl. Bhi tuilleadh teagmhala ann leis na daoine
tuairiscithe le linn 2025 chun iarracht a dhéanamh cinedl na héagoéra ata & liomhain a shoiléiriu, agus
chun a shui cé acu a bhi aon fhianaise prima facie ann chun tacu leis sin né nach raibh.

Glacadh le tuairisci nua in 2025

Le linn 2025, ghlacamar le 17 dtuairisc nua, ina n-iomlaine nd i bpairt, chun obair leantach a dhéanamh
mar fhaighteoir na rogha deiridh. As na cdsanna sin, dinadh tri cinn acu in 2025 tar éis an mheasunaithe
tosaigh.

Cuireadh cuig thuairisc, iad uile 6n duine tuairiscithe céanna agus a bhaineann le fadhb chomhchosuil,
ar feitheamh go dti go dtabharfai imeachtai cuirte i gcrich a bhaineann leis na habhair a tuairisciodh.
Cuireadh an duine tuairiscithe ar an eolas faoi sin.

Tar éis measunu a dhéanamh ar thuairisc amhain, chinn an Coimisinéir go raibh fianaise prima facie
ann maidir le héagdir abhartha, fadhb slainte agus sabhailteachta a d’'fhéadfadh a bheith ann sa chas
seo. Chinn sé freisin nach raibh an tuairisc athraiteach, na nach raibh na fadhbanna a ardaiodh beag go
soiléir. Ta obair leantach bhreise fos ar siul.

| dtuairisc amhain eile ar glacadh Léi in 2025, bhi rannphairtiocht fhorleathan ann leis an duine
tuairiscithe. Faoi dheireadh na bliana bhi an measuinu tosaigh beagnach criochnaithe agus tugadh ar
aghaidh é chun é a thabhairt i gcrich in 2026.

Tugadh na seacht dtuairisc eile ar glacadh leo ar aghaidh go 2026 freisin, agus ta proisis an
mheasunaithe tosaigh fds ar siul. Is én duine tuairiscithe céanna a thainig sé cinn de na tuairisci sin.
Cé gur thdg measunu na dtuairisci sin tréimhse nios faide nd mar a bhiomar ag suil leis, ni léirionn aon
cheann acu riosca leanlinach a dteastaionn gniomhaiocht phrainneach ina leith.
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Aiseolas curtha ar fail do dhaoine a dhéanann tuairisci maidir le tuairisci a
nglactar leo

Le linn an phroisis leantach, td an duine a rinne an tuarascail i dteideal aiseolas a fhail, de ghnath
laistigh de 3 mhi 6n data a admhaiodh an tuarascail. Féadfaidh an duine a rinne an tuarascail aiseolas
rialta a iarraidh freisin (ag eatraimh tri mhi).

Is é cuspoir an aiseolais a chinntit go gcoinnitear an duine a rinne an tuarascail ar an eolas faoin
bpréiseas agus faoi na gniomhartha a eascraionn as an tuarascail a rinne siad. Braithfidh méid an
aiseolais ar an tuarascail féin. | dtéarmai ginearalta, cuirfear faisnéis ar fail don duine a rinne an
tuarascail maidir le cibé an bhfuil obair leantach ar sidl, na hamlinte déchula le haghaidh tuilleadh
gniomhaiochta agus, nuair a dhinfar an nés imeachta, toradh deiridh an nés imeachta. Ni chuirfear aon
fhaisnéis in il a d'fhéadfadh dochar a dhéanamh do thoradh imscridaithe né d’aon ghniomhartha a
d'fhéadfadh a bheith i gceist, m.sh. gniomhartha dlithiula né araionachta.
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Athbhreithniu dlithiuil

In 2025, d’iarr tri dhuine tuairiscithe cead chun iarratas a dhéanamh ar athbhreithnil breithidnach ar
chinneadh an Choimisinéara i leith tuairisci a rinne siad faoin Acht. | gceann amhain de na casanna sin,
d’éist an Ard-Chuirt leis an iarratas i mi na Samhna 2025 agus tathar ag fanacht le breithilnas. | gceann
eile, liostaitear an t-abhar lena éisteacht i mi Aibredin 2026.

Sa triu cds, thionscain an t-iarratasdir imeachtai athbhreithnithe bhreithitnaigh i gcoinne an Aire
Cosanta agus 0Oifig an Choimisinéara um Nochtadh Cosanta inar chuir si i gcoinne chinneadh Oifig an
Choimisinéara um Nochtadh Cosanta a tuairisc maidir le héagdir liomhnaithe dbhartha a tharchur

chuig an Roinn Cosanta le haghaidh obair leantach, seachas glacadh leis an tuairisc é féin agus obair
leantach a dhéanambh uirthi. Duirt si go raibh baint ag oifigeach sinsearach sa Roinn leis an éagoir
liomhnaithe agus gur sharaigh tarchur na tuairisce chucu a cearta chun nds imeachta cothrom. Déanann
an t-iarratasoir agoid freisin i gcoinne chinneadh measunaithe tosaigh na Roinne an ndés imeachta i leith
na tuairisce a dhinadh ar fhoras go raibh athra sa tuairisc maidir le tuairisc roimhe sin. Cé go bhfuiltear
ag suil go n-éistfear leis an abhar substainteach nios déanai in 2026, ta breithiinas mdr amhain tagtha
as na himeachtai cheana féin, an 29 Mean Fémhair 2025 ata le fail anseo. Baineann sé sin leis an gcaoi
ar féidir abhar rinda, go sonrach, faisnéis lena bhféadfai daoine a rinne nochtadh cosanta a shainaithint,
a Usaid in imeachtai cuirte, agus faoi réir na gcoimirci. Cuireann an breithitnas treoir thabhachtach ar
fail maidir le cothromaiocht a bhaint amach idir an dualgas reachtuil rindachta faoin Acht um Nochtadh
Cosanta, 2014 (‘Acht 2014') agus ceanglais ndsanna imeachta cothroma agus riar an cheartais.

Cuireann an breithitinas sin treoir thabhachtach ar fail maidir le faisnéis rdnda a ldimhseail i ndlithiocht
faoi Acht. Soiléiritear ann an méid seo a leanas:

e T4 an dualgas reachtuil rindachta laidir ach nil sé daingean; is féidir leis ceanglais an cheartais sa
dlithiocht a chomhlionadh, ar choinnioll go bhfuil nochtadh riachtanach agus comhréireach.

e |s uirlisi éifeachtacha iad folu agus anaithnidit chun cothromaiocht a bhaint amach idir rundacht
agus an ga ata le héisteacht chéir.

e Ta coimirci nés imeachta, lena n-airitear fogra do thriu pairtithe da ndéantar difear agus saoirse
chun iarratas a dhéanambh, fior-riachtanach chun leasanna gach duine lena mbaineann a chosaint.
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[ ]
V.' Oifig an Choimisinéara um Nochtadh Cosanta

Rialachas Corparaideach

Solathraionn Oifig an Ombudsman tacaiocht Seirbhisi Corparaideacha d’'Oifig an Choimisinéara um
Nochtadh Cosanta agus do roinnt Qifigi reachtula eile. Cé go ndéanann gach Qifig éagsuil feidhmeanna
reachtula ar leith, feidhmionn an Qifig mar ghniomhaireacht chénasctha aonair i dtéarmai eagruchain.
Maoinitear an Qifig le Vota amhain agus déanann Oifigeach Cuntasaiochta (Ard-Stiurthéir) maoirseacht
uirthi agus faigheann sé tacaiocht 6 Choiste Comhairleach Bainistiochta. Agus iad i mbun a gcuid
oibre, glacann ar bhfoireann leis na hoibleagaidi traidisiunta maidir le priobhaideacht agus ionracas
agus iad ag comhlionadh dualgas oifigiuil, agus san am céanna bionn siad ag cosaint agus ag caomhnu
neamhspleadchas reachtuil agus feidhmeanna gach ceann de na hoifigi comhphairteacha ina n-oibrionn
siad.

Ta nuashonruithe maidir lenar Rialachas Corparaideach leagtha amach ar an leathanach Straitéise
agus Rialachais ar shuiomh gréasain Oifig an Ombudsman. Cuimsionn an leathanach seo faisnéis agus
nuashonruithe maidir leis na nithe seo a leanas:

* Ar Raiteas Straitéise i dTreo 2030
* comhlionadh na gceanglas faoi Acht na dTeangacha Qifigiula
* comhlionadh cheanglais an Achta um Nochtadh Cosanta

* comhlionadh na gceanglas faoi alt 42 den Acht fa Choimisitn na hEireann um Chearta an Duine agus
Comhionannas (an dualgas ar sheirbhisigh phoibli i ndail le cearta an duine (Dualgas na hEarnala
Poibli))

* ar bhFoireann Ghlas (lena n-airitear ar gcomhlionadh leis an Acht um Ghniomhu ar son na hAeraide
agus um Fhorbairt Isealcharbdin)

* ar gCreat Rialachais Chorparaidigh

* ar mBeartas maidir le Cosc Calaoise agus maidir le Frithéillit

* ar mBeartas maidir le bronntanais, failteachas agus siamsaiocht
* ar mBeartas Dorais Imrothlaigh

* ar dTuarascail ar an mBearna P4 Inscne
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M Oifig an Choimisinéara um Nochtadh Cosanta

Cas-Staideir

CéS_- ] Mainneachtain liomhnaithe an Ard-Runai ionadaiocht
Staidear dhlithiGil a sholathar

iy

Chuir duine tuairiscithe tuairisc isteach go direach chuig Oifig an
Choimisinéara um Nochtadh Cosanta. Os rud é nach raibh an Coimisinéir in
ann duine forordaithe né duine oiritinach eile a shainaithint chun obair leantach a dhéanamh ar an
tuairisc, ghlac sé léi mar fhaighteoir na rogha deiridh.

Liomhain an duine tuairiscithe gur theip ar Ard-Rudnai roinn rialtais ar leith aon ionadaiocht
iomchui a sholathar doibh i gcomhthéacs imeachtai na Cuirte Oibreachais a raibh baint acu leo i
gcoinne na Roinne. Duirt siad go raibh sé seo contrartha le halt 52 d'Ordd 2015 an Achta Caidrimh
Thionscail, 1990 (Céd Cleachtais maidir le Nochtadh Cosanta, 2014) (Dearbhd), (I.R. Uimh. 464)
(‘Cod Cleachtais 2015°). Duirt siad gur bhain sé sin an bonn de bhunphrionsabail an cheartais
nadurtha agus ndsanna imeachta cothroma.

Toradh:

Rinne an Coimisinéir measunu tosaigh ar an tuairisc. Bhi sé sasta gur oibri a bhi sa duine
tuairiscithe agus gur nocht siad faisnéis abhartha a fuarthas i gcomhthéacs oibre. Ghlac sé

leis freisin go bhféadfadh éagadir dbhartha chun criocha Achta 2014 a bheith i gceist i gcas ina
mainnionn oifigeach poibli oibleagaid dhlithitil a chomhlionadh, nd i gcas ina mbaineann oifigeach
poibli an bonn de bhunphrionsabail an cheartais naddrtha agus nésanna imeachta cothroma, ma
chruthaitear é sin.

Ba é an chéad chéim eile sa phrdiseas measunaithe tosaigh cinneadh a dhéanamh cé acu a bhi
fianaise prima facie ann go bhféadfadh sé gur tharla éagéir den sort sin n6 nach raibh. Sholathair
an tuairisceoir coipeanna de chomhfhreagras eatarthu féin agus an tArd-Runai inar iarr an
tuairisceoir go gcuirfi ionadaiocht ar fail d6 agus d'fhreagair an tArd-Rdnai sa chaoi gur faoin
tuairisceoir féin a bhi sé an ionadaiocht sin a fhail agus ioc aisti, cé nach raibh aon agoéid acu i
gcoinne an tuairisceora ionadaiocht a fhail chun tacu leo ina gcas.

* Forailtear leis an mir dbhartha i gCdd Cleachtais 2015 ‘gur cheart freastal ar ionadaiocht
iomchui, ma iarrtar sin’. Cé gur chosuil go ndearna an tuairisceoir é sin a léirmhinid mar rud

a fhagann gur cheart don Roinn ionadaiocht a sholathar agus ioc aisti go deimhin, chinn an
Coimisinéir nar leathnaigh an téarma ‘cuardach’ oibleagaid den sért sin ar an Roinn. Ina ionad sin,
agus gnathbhri an fhocail & glacadh aige, thuig sé go bhfagfadh an Céd Cleachtais da bhfostédh

an tuairisceoir féin duine chun ionadaiocht a dhéanamh orthu, go mbeadh ar an bhfostéir, mar
shampla, cead a thabhairt don ionadai sin freastal ar chruinnithe abhartha, né a bheith ina phointe
teagmhala srl, i gcomhréir le mianta an tuairisceora. Chinn sé nar chuir Céd Cleachtais 2015
d’oibleagaid ar fhostoiri ionadaiocht den sort sin a fhoinsii n6 a mhaoinid. Chinn sé, da bhri sin,
nach raibh aon fhianaise prima facie ann gur tharla éagdir. Chuir sé deireadh leis an nés imeachta
maidir leis an tuairisc agus ni dhearna sé aon ghniomhaiocht eile ar an abhar.
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Cas- Tuairisc arna tarchur chuig Cathaoirleach an Choiste

Staidéar F Inidchdireachta & Riosca
2 |@ Culra
O

Cuireadh tuairisc chuig oifig Aire inar léiriodh imni facin gcultdr sa

chomhlacht reachtuil ina raibh sé fostaithe, agus inar liomhnaiodh easpa
oiliina iomchui don fhoireann i réimsi ar leith a mhol sé a d'fhéadfadh iarmhairti dlithidla agus
airgeadais a bheith ann don chomhlacht agus don Stat ar deireadh. Chuir sé abhair imniin

iul maidir le comhlionadh oibleagaidi dlithiula airithe agus rioscai a bhaineann le cdrais TFC.
Liomhain sé freisin go raibh cultdr bulaiochta ag an mbainistiocht shinsearach, agus nar cuireadh
socru réasunta ar fail ddibh siud ata faoi mhichumas.

Toradh

Tharchuir an Coimisinéir na codanna den tuairisc a bhain le bulaiocht san ait oibre agus socru
réastnta chuig Ard-Stilrthoir an Choimisitin um Chaidreamh san Ait Qibre, mar an duine
forordaithe iomchui.

Bhi na codanna eile den tuairisc nios casta maidir le faighteoir iomchui a shainaithint lena
dtarchur. Duine forordaithe don Acht a bhi i gceann an chomhlachta reachtuil féin, ach nior
chumhdaigh na habhair shonracha ar forordaiodh iad ina leith na habhair a ardaiodh i ndairire, a
bhi nios cosuil le fadhbanna rialachais inmheanaigh agus bainistiochta inmheanai, chomh maith le
rioscai airgeadais agus rioscai eile, agus cuisiodh go raibh baint ag cuid den ardbhainistiocht leo.
Tugadh faoi deara go raibh a Choiste Initchdireachta agus Riosca féin bunaithe ag an gcomhlacht,
i gcomhréir le dea-chleachtais rialachais don statseirbhis agus do chomhlachtai stait, agus
cinneadh go ndéanfai an tuairisc a tharchur chuig Cathaoirleach an Choiste Iniichéireachta agus
Riosca sin, mar dhuine oiritinach eile.

Chuaigh an Oifig i dteagmhail leis an gCathaoirleach chun iad a chur ar an eolas faoin tuairisc
agus faoin run i a tharchur chucu. Ba é freagra tosaigh an Chathaoirligh nar cheart an tuairisc
a sheoladh chucu agus d’iarr sé nach dtabharfai aon fhaisnéis bhreise doéibh faoin tuairisc;
Ddirt siad nach raibh foireann na arachas dliteanais acu, agus nach mbeadh siad in ann aon
rud a dhéanamh faoi éagoir da gcinnfi i a bheith ann. Bhreithnigh an Coimisinéir seasamh an
Chathaoirligh ach, cé gur aithin sé na habhair imni a cuireadh in iul, bhi sé fés den tuairim nach
raibh aon duine eile ann a bhféadfai an tuairisc a tharchur chuige a bheadh ina fhaighteoir nios
iomchui, ag féachaint da bhfreagrachtai agus da bhfeidhmeanna, agus a mbeadh an innitlacht
aige aiseolas agus obair leantach a sholathar agus céannacht an tuairisceora a chosaint, rud a
cheanglaitear le hAcht. Rinneadh an tuairisc a tharchur chuig an gCathaoirleach, agus cuireadh
i dtabhacht go raibh orthu measuinu tosaigh a dhéanambh. Tar éis an mheasUnaithe tosaigh,

da gcinnfeadh an Cathaoirleach go raibh fianaise prima facie ann maidir le héagoir abhartha,
agus nar léir go raibh sé fanach agus nach raibh sé athraiteach, ag an bpointe sin, d'fhéadfaidis
an ghniomhaiocht iomchui a chinneadh ansin chun freagairt don éagoir agus chun aghaidh a
thabhairt uirthi, mar shampla an t-abhar a tharchur le haghaidh tuilleadh imscrudaithe tri bhealai
iomchui. Ghlac Cathaoirleach an Choiste Iniichdireachta agus Riosca leis an tuairisc.
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Cas- Tuarascail maidir le hionad céiriochta ainmnithe

Staidéar P;
| ‘ Culra
o Rinneadh tuairisc gan ainm tri bhealach seachtrach de chuid an Udarais

um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte inar cuireadh abhair imni in ial faoi
iompar foirne in ionad de chuid na ldistin a nduirt siad gur oibrigh siad ann.
Ansin tharchuir an tUdaras um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte an tuairisc chuig ar nOifig, agus
duirt siad, cé go ndéanann siad monatdireacht ar na seirbhisi seo, nach bhfuil an tUdaras um
Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte forordaithe faoi lathair sna Rialachain abhartha, chun tuairisci
den sort sin a fhail go direach 6 dhaoine tuairiscithe.

Toradh

s ‘duine forordaithe’ é an tUdaras um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte, faoi I.R 367/2020 le
haghaidh ‘gach abhar a bhaineann le caighdeain sabhailteachta agus céiliochta seirbhisi sldinte
agus curaim shoisialta sna hearnalacha curaim slainte poibli agus deonacha, agus seirbhisi
curaim shoisialta san earnail ciraim slainte phriobhaidigh, da bhforailtear leis an Acht Slainte,
2007 (Uimh. 23 de 2007)". Fagann sé sin gur féidir le tuairisceoiri tuairisci a dhéanamh go direach
chuig an Udaras um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte maidir le habhair a thagann faoi na réimsi
sonracha sin.

Mar sin féin, leathnaiodh sainchiram foriomlan agus réimsi freagrachta an Udarais um Fhaisnéis
agus Cailiocht Slainte 6 shin i leith, lena n-airitear rél monatdireachta agus cigireachta d’'ionaid
ainmnithe de chuid na ldistin, i gcomparaid le Caighdeain Naisitnta 2019 maidir le céiriocht

a chuirtear ar fail do dhaoine ata sa phrdéiseas cosanta idirnaisiinta. Bhain an tuairisc ata i

gceist le hionad ainmnithe de chuid na ldistin, agus bhi an Coimisinéir sasta gur thainig sé faoi
shainchiram reachtuil an Udarais um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte, cé nar thainig sé faoina
shainchdram mar dhuine forordaithe. Ar na cliseanna sin, tharchuir an Coimisinéir an tuairisc

ar ais chuig Priomhoifigeach Feidhmitchain an Udarais um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte le
haghaidh obair leantach, ach mar ‘dhuine oiriinach eile’ seachas mar ‘dhuine forordaithe’.

Léirionn an sampla seo an tabhacht a bhaineann le monatodireacht agus nuashonru rialta a
dhéanamh ar Rialachdin an duine fhorordaithe, chun cés den sért sin a sheachaint, i gcas ina
nglacann an comhlacht a fhaigheann an tuairisc én tus gurb iad an faighteoir iomchui iad ach,
chun aon riosca don duine tuairiscithe a sheachaint go bhféadfai a mheas nach ndearna siad an
tuairisc ‘ar an mbealach sonraithe’, ni mor i a tharchur chuig ar nQifig a tharchuireann ar ais
ansin i chuig an gcéad chomhlacht a fuair i. Sa sampla airithe seo, tuigeann an Coimisinéir gur
iarr an tUdaras um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte go ndéanfai na Rialachain a nuashonrd roinnt
uaireanta, agus go n-éilionn sé sin comhordu 6 roinnt ranna rialtais.
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Cas- Tuairisc maidir le tairgi a d’fhéadfadh a bheith
Staidéar neamhshabhailte

4 @~ Culra

Rinneadh tuairisc gan ainm tri bhealach seachtrach Oifig na gCoimisinéir{

loncaim (loncam). Chuir an tuairisceoir abhair imni in iul faoi chuideachta a
iompértalann tairgi isteach in Eirinn a raibh an marc CE in easnamh orthu agus a aistrionn iad chuig
tairgi ina bhfuil an marc CE. Bhi liomhainti maidir le calaois agus éagdir chanach sa tuairisc freisin.
Ghlac na Coimisinéiri loncaim le gnéithe den tuairisc a thainig faoina sainchiram agus tharchuir siad
na liomhainti maidir leis an marc CE chuig an Oifig seo.

Toradh

Tar éis d6 an t-abhar a bhreithnil, shainaithin an Coimisinéir Priomhfheidhmeannach an Udarais
um Chaighdedin Naisitnta na hEireann mar an duine forordaithe toisc go gcumhdaitear lena
shainchiram ‘gach abhar a bhaineann le caighdeain naisiunta, Eorpacha agus idirnaisiinta a fhorbairt, a
fhoilsiu agus a scaipeadh’, agus ‘gach dbhar a bhaineann le deimhnid tdirgi, cleachtais agus prdisis arna
dhéanamh ag an Udarés um Chaighdeain Naisitnta na hEireann’. Cuireadh an tuairisc ar aghaidh chuig
an tUdaras um Chaighdeain Naisitinta na hEireann mar dhuine forordaithe.

Mar sin féin, chuir an tUdaras um Chaighdeain Naisitnta na hEireann i gcoinne &r dtarchuir. Duirt
siad, cé go bhforailtear leis an Acht fan Udaras um Chaighdedin Naisiunta na hEireann, 1996 (arna
least) (‘Acht 1996°) do chionta coiritla do dhuine a dhéanann uirioll atd bréagach go habhartha

go bhfuil aon trachtearra, préiseas né cleachtas de shonraiocht chaighdeanach agus do dhuine a
Usaideann marc caighdeanach gan cheaddnas chun déanamh amhlaidh arna dheond faoi Acht 1996,
nach bhfuil aon chumhachtai aige faoi Acht 1996, na faoi achtachan eile, chun cionta a d’fhéadfadh
a bheith ann a eascraionn faoi na hailt sin a imscridud né a ionchdiseamh. Duirt siad freisin nach
bhféadfaidh ach an tAire Fiontar agus Fostaiochta agus an Stitrthdir Gnothai Tomhaltdiri mar

a bhiodh ann an trath sin (an tAire Fiontar Turasdireachta agus Fostaiochta agus Cathaoirleach

an Choimisitin um lomaiocht agus Cosaint Tomhaltdiri anois) imeachtai coiritla achoimre a
thionscnamh i gcoinne duine as na cionta sin.

Ansin bhi 14 14 féilire ag an gCoimisinéir chun cinneadh a dhéanamh cé acu a ghlacfaidh sé leis an
seasamh sin né a dhiultdidh sé do, agus cé acu ghlacfadh sé leis n6 nach nglacfadh, chun faighteoir
malartach a shainaithint. Tar éis dé tuilleadh taighde a dhéanamh ar an abhar, ghlac an Coimisinéir
le hagéid an Udarais um Chaighdeain NaisiGinta na hEireann. Mheas sé ansin go bhféadfadh
Cathaoirleach an Choimisitin um lomaiocht agus Cosaint Tomhaltdiri a bheith ina fhaighteoir, ag
féachaint do na cumhachtai a thugtar doibh le foralacha Acht 1996, chomh maith lena sainchiram
mar dhuine forordaithe lena n-airitear gach abhar a thagann faoi shainchldram an Choimisitin

um lomaiocht agus Cosaint Tomhaltoiri a bhaineann leis an méid seo a leanas:forfheidhmiu an dli
um chosaint tomhaltéiri, dli na hiomaiochta, saruithe ar Rialachan (AE) 2022/1925 6 Pharlaimint

na hEorpa agus 6n gComhairle an 14 Mean Fémhair 20221 maidir le margai inchoimhlinte agus
cothroma san earnail dhigiteach agus lena leasaitear Treoracha (AE) 2019/1937 agus (AE) 2020/1828
(an Gniomh um Margai Digiteacha), agus an t-athbhreithnit ar chumaisc n6 éadalacha ar tugadh
fégra ina leith don Choimisitin um lomaiocht agus Cosaint Tomhaltéiri.

Chinn an Coimisinéir an tuairisc a tharchur chuig an gCoimisiin um lomaiocht agus Cosaint
Tomhaltoéiri. | bhfianaise na deacrachta a bhaineann le taighde a dhéanamh ar na réimsi casta seo,
laistigh den tréimhse ama 14 (4, bhi an Coimisinéir den tuairim gur cheart an tuairisc seo a tharchur
mar dhuine forordaithe né mar dhuine oiritnach eile. Leagadh an méid sin amach sa litir tharchuir
chuig an gCathaoirleach; .i. dd mba rud é go mbeidis den tuairim go raibh sé lasmuigh da sainchiram
mar dhuine forordaithe, gur cheart glacadh leis mar dhuine oiritinach eile. Ghlac an Coimisiin um
lomaiocht agus Cosaint Tomhaltéiri leis an tuairisc le haghaidh obair leantach.

51



.
M Oifig an Choimisinéara um Nochtadh Cosanta

Cas- Tuarascail maidir le tairgi a d’fhéadfadh a bheith

Staidéar P. neamhshabhailte
5 |@ Culra
O

Chuaigh duine tuairiscithe i dteagmhail lenar nOQifig ar an nguthan. Duirt
siad go raibh tuairisc thromchuiseach acu a theastaigh uathu a dhéanamh
ach nach raibh siad compordach é sin a dhéanamh ar riomhphost na ar an nguthan. Rinneadh
socruithe chun go mbuailfidh baill fhoireann Qifig an Choimisinéara um Nochtadh Cosanta leo

go pearsanta. Tiondladh cruinnid inar chuireamar an duine tuairiscithe ar an eolas faoi rol an
Choimisinéara, na chéad chéimeanna eile tar éis tuairisc a dhéanamh, agus na hacmbhainni ata
ar fail do dhaoine tuairiscithe lena n-airitear an chomhairle agus na tacaiochtai siceolaiocha a
chuireann Transparency International Ireland ar fail. Thugamar faoi deara gurb é an Coimisitn
um Chaidreamh san Ait Oibre an ait iomchui le dul i gcas inar chreid siad gur gearradh pionés
orthu as tuairisc a dhéanamh. D’aithniomar gur cinneadh tromchuiseach é cinneadh a dhéanamh
tuairisc a dhéanamh. Dheimhnigh an tuairisceoir gur thuig siad é seo agus gur mhian leo dul ar
aghaidh agus tuairisc a dhéanamh an & sin, go pearsanta. Tar éis an chruinnithe, chuireamar
coip de na notai a tdgadh chuig an tuairisceoir lena chinntit go raibh siad cruinn. Sheol siad roinnt
soiléirithe agus faisnéis bhreise.

Toradh

Bhi an tuairisceoir fostaithe sa statseirbhis/sa tseirbhis phoibli, in eagraiocht a ndearna siad

cur sios uirthi mar eagraiocht a raibh cultdr an-dona aici. Rinne siad cur sios ar dheacrachtai le
bainisteoir line ar leith a thainig chun bheith ina n-imeacht ar leith a thuairiscigh siad da roinn
Acmbhainni Daonna. Chuir siad sios ar an imscrudu ar an imeacht seo mar imscriddu a bhi ar sidl
ar feadh roinnt mionna, le heaspa cumarsaide agus soiléireachta leis an tuairisceoir maidir lena
dhul chun cinn. Cuireadh an tuairisceoir ag obair i roinn eile ina n-eagraiocht ar deireadh, cé nar
mheas siad go raibh an t-abhar a bhi ann roimhe sin réitithe. Ghoill an t-imeacht go mér ar an
tuairisceoir.

Tar éis rdl eile a ghlacadh, duirt an tuairisceoir gur lorg siad socruithe réasdnta mar gheall ar
riocht slainte. Duirt siad nar tugadh na socruithe déibh agus rinne siad gearan le hAcmhainni
Daonna. Ghlac siad le rél eile ina dhiaidh sin agus ar deireadh d'fhag siad an eagraiocht chun
rél a ghlacadh in eagraiocht statseirbhise/seirbhise poibli eile. Le linn na tréimhse a raibh na
himeachtai sin ag tarld, duirt an tuairisceoir go raibh tréimhsi fada neamhlaithreachta acu én
obair, a raibh tionchar airgeadais acu orthu. Duirt siad go raibh fadhbanna ann freisin maidir
le bainistit a bpa agus a mbainistiocht feidhmiochta. Chreid siad go raibh baint aige sin leis na
fadhbanna a bhi ann roimhe seo, agus gur piondsu a bhi ann.

Tar éis do an tuairisc a bhreithnit go ciramach, chinn an Coimisinéir gur cheart i a tharchur chuig
ceann na heagraiochta sibhialta / seirbhise poibli ina raibh an tuairisceoir fostaithe, mar an duine
is fearr chun obair leantach a dhéanamh agus gniomhaiocht iomchui a dhéanamh, mas g4, chun
aghaidh a thabhairt ar na fadhbanna a ardaiodh.
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